Gegerlilik tarihi: 6 Nis 2023 (SUrdm: 37253)

Kullanim Kosullar

Bu Kullanim Kosullari, ile bir SingleKey ID ("SingleKey ID") Ullsteinstrasse 128, 12109
Berlin, Almanya adresinde mukim Bosch.IO GmbH sirketinde ("Saglayici”, "biz" veya
"bize") tescili ve kullanimi icin Sézlesmenin bir son kullanici ("Kullanici” veya "siz")
olarak tarafinizca imzalandigi tarihte yururlUkte olan strimde gegerlidir. SingleKey
ID, Bosch.IO GmbH tarafindan bagli sirketleri ve diger Gguncu taraflar icin bir hizmet
olarak sunulmaktadir.

1. Tanimlar

Erisim Kimlik Bilgileri bir kullanici tanimlama verisi (6rnegin, Kullanicinin e-posta
adresi veya cep telefonu numarasi) ve sadece bir Kullanici Hesabina erisim kontrolu
saglayan, yalnizca Kullanici tarafindan bilinen ve kendisi tarafindan serbestce
belirlenen bir sifre anlamina gelir.

Sozlesme, s6z konusu Kullanim Kosullari ¢ercevesinde sizinle bizim aramizda yapilan
anlasma anlamina gelir.

SingleKey ID, saglayicinin cesitli Hizmetlere erisim saglayan tek oturum agmayi
saglayan kimlik dogrulama hizmetini belirtmektedir.

igerik, yazilim, yazilim islevi, veri, metin, ses, video, resim, belge, katki, trtn ve
musterinin Hizmetler Gzerinden erisebildigi diger bilgiler anlamina gelir.

Hizmet(ler), uygulama, web magazasi, cevrimici platformlar ya da tarafimizca,
istiraklerimiz veya baska Ucuincu taraflarca saglanan web siteleri gibi uygulamalar
anlamina gelir.

Kayit, kullanicinin Erisim Kimlik Bilgilerini saglayarak bir Kullanici Hesabi agma islemi
anlamina gelir.

Kullanici, bir Kullanici Hesabinin sahibi anlamina gelir.

Kullanici Hesabi, SingleKey ID erisim yetkisi anlamina gelir.

2. Hizmetlerin Kapsami

2.1. SingleKey ID, bu Kayittan bagimsiz olarak cesitli Hizmetlere erisim saglar. Erigim
icin gereken veriler Kullanici Hesabinizdan ilgili Hizmete aktarilir.



2.2. Hizmetlerin kapsami ve eksiksiz Hizmet Icerigi, Hizmet aciklamasinda
bulunabilir. Hizmetlerin kullanimi icin ayri kullanim kosullari gecerli olabilir ve/veya
soyadl, ad veya 6ddeme verileri gibi ek bilgilerin saglanmasi gerekebilir.

2.3. Ucretsiz olarak sunulan SingleKey ID kesintisiz kullanim hakki ile ilgili bir
duzenleme yoktur. Bakim ¢alismasi, gelistirme veya bagka teknik aksaklklardan
(6regin donanim ve yazilim hatalar, veri iletimi ile ilgili sorunlar) dolayi veri kaybina
neden olabilecek sekilde SingleKey ID kullaniminin kesintiye ugramayacagi ya da
bozulmayacagl konusunda garanti vermiyoruz. Saglayici, SingleKey ID hizmetinin
mumkun oldugu kadar kesintisiz bir sekilde kullaniimasini saglamaya calisir.

3. SingleKey ID Kaydi, Kullanici Hesabi

3.1. SingleKey ID kullanimi i¢in bir Kullanici Hesabi gerekir. Kullanici Hesabi
olusturmak icin Kayit yapilmalidir. SingleKey ID kaydi ve kullanimi Gcretsizdir.

3.2. SingleKey ID kaydi yaptirmak i¢in resit olunmasi zorunludur. Resit olmayanlar,
medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmayanlar ve erisim izni/yetkileri kalici
olarak engellenmis kisiler kayit yaptiramaz. Bir tuzel kisinin Kaydini, yalnizca
yetkili/yetkilendirilmis bir gercek kisi yapabilir.

3.3. Kayit islemi sirasinda Erisim Kimlik Bilgilerinizi girmeniz istenir. Erisim Kimlik
Bilgilerinizi tarafimiza géndererek, bu Kullanim Kosullari ¢ercevesinde Kullanici
Hesabi icin bir S6zlesme yapmayi talep etmis olursunuz. Erisim Bilgilerinizi
gonderdikten sonra, bize verdiginiz e-posta adresine bir onay baglantisi
gonderilerek veya cep telefonu numaraniza bir kod génderilerek (dilerseniz her iki
sekilde de) kullanici kimligi dogrulanir. Dogrulama islemi basarili olduktan sonra
talebiniz tarafimizdan kabul edilir ve Kullanici Hesabiniz etkinlestirilir. Artik bu
Kullanim Kosullari kapsaminda SingleKey ID kullanma hakkina sahip olursunuz.
Teklifin kabulini tamamen kendi takdirimize bagl olarak kabul etme veya reddetme
hakkini sakh tutariz.

3.4. S6z konusu Kullanim Kosullari, bildirdiginiz e-mail adresinize génderilecek ve
kabul ettiginiz Kullanim Kosullari tarafimizca saklanacaktir. Ayrica, s6zlesmenin
tamamlanmasindan sonra mevcut ve gecerli olan Kullanici Kosullarina eriseceksiniz.

3.5. Sozlesme dili, Kullanici tarafindan secilen dil ayarina baghdir.

3.6. SingleKey ID icin yalnizca bir kez kaydolabilirsiniz. Kaydiniz, Sé6zlesmeniz ve
Erisim Kimlik Bilgileri dahil olmak Gzere Kullanici Hesabiniz devredilemez.

3.7. Sorumluluk tamamen size ait oldugundan, Kullanici Hesabiniz altinda
gergeklestirilen tum islemlerden siz sorumlu olursunuz.

4. Erisim Kimlik Bilgileri Sorumlulugu



4.1. Parolanizi gizli tutmaniz ve hi¢bir kosul altinda yetkisiz G¢uncu taraflara
vermemeniz gerekir.

4.2. Erisim Kimlik Bilgilerinin ve kullanilabilir hizmetlerin yalnizca tarafinizdan veya
sizin yetkilendirdiginiz kisiler tarafindan kullaniimasini saglamak da sizin
sorumlulugunuzdadir. Yetkisiz ti¢tinca taraflarin Erisim Kimlik Bilgilerinizi 6grenmis
veya 6grenme olasiligi olduguna dair endiseleriniz varsa parolanizi hemen
degdistirmeniz ve hig vakit gecirmeden Saglayiciya konu hakkinda bilgi vermeniz
gerekir.

5. Askiya Alma

5.1. (i) Bu Kullanim Kosullarini ve/veya yururlukteki yasalari ihlal ettiginize dair
gercek kanitlar varsa, -bu tur ihlallerden sorumlu oldugunuz surece-, veya (ii) baska
bir mesru menfaatimiz varsa, gecici veya kalici olarak SingleKey ID askiya
alabiliriz/iptal edebiliriz. Hizmetin askiya alinip alinmayacagina karar verirken yasal
¢ikarlariniz, usuline uygun olarak dikkate alinir.

5.2. Uyariya ragmen bu Kullanim Kosullarini tekrar tekrar ihlal ederseniz erisiminizi
kahci olarak askiya alma ve bundan sonra SingleKey ID kullaniminizi sinirlama veya
engelleme hakkini sakh tutariz.

5.3. Hizmetin askiya alinmasi konusunda tarafiniza bir uyari mesaji gonderilir. Ciddi
ya da tekrarlanan ihlaller gibi gerekceli bireysel vakalarda, 6nceden uyari yapmadan
da islem gerceklestirebiliriz. Bir uyarinin génderilmesine karar verirken yasal
¢tkarlarinizi dikkate alirz.

5.4. Gegici bir askiya alma durumunda, askiya alma suresinin sona ermesinden veya
askiya alma nedeninin ortadan kalkmasindan sonra erisim izni yeniden etkinlestirilir
ve bu durum size e-postayla bildirilir. Kalici olarak askiya alinmis bir erisim yetkisi
tekrar etkinlestirilemez.

6. Veri Koruma

6.1. SingleKey ID veri gizliligi politikasi, mevcut sirimunde gecerlidir.

6.2. Hizmetlerin, Merkezi Kimliginizle baglantili bir sekilde kullanimina bagli olarak
aktarilan veya olusturulan kisisel olmayan verileri, kisitlama olmadan midnhasiran
kullanma ve isleme hakkina sahibiz.

7. Yukumlaluk

7.1.

a) Kisinin 6lumu, yaralanmasi veya saglik durumunun bozulmasi;



b) hileli niyet, kasit veya agir ihmal nedeniyle;

c) urdn sorumluluguna iliskin mevzuat uyarinca ve
d) tarafimizca garanti Ustlenildigi lcude

yasal hukimler uyarinca sorumlu oluruz.

7.2. Diger ihmallerin yol actigi maddi zararlar ve finansal kayiplar/zararlar s6z
konusu oldugunda, biz ve tarafimizca yetkilendirilen temsilcilerimiz, yalnizca esasli
bir s6zlesme yukumluligunun ihlali durumunda, Sézlesmenin yapildigi tarihte boyle
bir Sozlesmenin 6ngorulebilen ve tipik olarak ortaya c¢ikabilecek zararla sinirli olarak
sorumlu olabiliriz. Esasli s6zlesme yukumltlUklerimiz tarafinizin bekleyebilecegi ve
Soézlesmeyi yerine getirme niteligini tastyan noktalardir.

7.3. Yukarida belirtilenler hari¢ hicbir acidan sorumlulugumuz bulunmamaktadir.

7.4. Yukarida belirtilen sorumluluk sinirlamalari, ayni zamanda c¢alisanlarimizin,
temsilcilerimizin ve idari organlarimizin sahsi yukumltuluganun yani sira
yetkilendirilmis/vekil tayin edilmis temsilcilerimizden birinin hatasi durumunda da
gecerlidir.

8. Gegerlilik Suresi, Fesih

8.1. S6zlesmenin gecerlilik suresi, Kayit tarihi ile baslar ve tarafimizdan veya Kullanici
tarafindan yapilan fesihle sona erer.

8.2. Olagan Sona Erme

a) SingleKey ID Sozlesmesini dilediginiz zaman, neden gdstermeksizin sonlandirabilir
ve Kullanici Hesabinizi kapatabilirsiniz. Bunun icin bir hesap kapatma mekanizmasi
saglariz.

b) Ayrica, S6zlesmeyi Uc (3) ay 6nceden bildirerek feshetme hakkimizi sakli tutariz.
Kullanici Hesabini askiya alma (B6lUm 5 uyarinca) ve degistirme hakkimiz (Bolim 9
shall uyarinca) bu durumdan etkilenmez.

8.3. Taraflar, bir ihbar stresine uymaksizin hakl sebeple feshetme haklarini sakli
tutar.

8.4. Feshin Etkisi

a) Fesih yarurlage girdiginde, SingleKey ID hizmetine artik erisemezsiniz. Ayni
zamanda, SingleKey ID hizmetini bu Kullanim Kosullari kapsaminda kullanma
yetkiniz de sona erer.



b) Fesih yururluge girdiginde, SingleKey ID Uzerinden kullandiginiz Hizmetlere
erisiminiz de sona erer.

c) S6zlesmenin feshi halinde, feshin yarurltige girmesinden itibaren otuz (30) takvim
gunu sonra ve varsa herhangi bir yasal saklama suresi dolduktan sonra, Kayit
isleminizin bir parcasi olarak olusturulan tim verileri geri alinamaz bir sekilde silme
hakkina sahip oluruz. Kisisel verilerle ilgili olarak, daha dnceden silinmesini
gerektirebilecek veri koruma yonetmelikleri dncelikli olarak uygulanir.

9. Degisiklikler

9.1. Bu Kullanim Kosullarinda Yapilan Degisiklikler

Bu Kullanim Kosullarini herhangi bir zamanda, mevcut s6zlesme maddelerinde de
hemen gecerli olacak bicimde degistirme hakkini sakh tutariz. Bu degisiklikler
hakkinda, degisikliklerin yururlige girmesinden en az otuz (30) takvim guinu 6nce
size bildirim goénderilir. Bildirimin alinmasindan itibaren otuz (30) takvim gunu
icerisinde itirazda bulunmadiginiz veya itiraz suresinin bitiminden sonra Merkezi
Kimligi kullanmaya devam etmediginiz surece, degisiklikler itiraz siresinin sona
ermesinden itibaren gecerli olarak kabul edilmis sayilir. itiraz etmeniz durumunda
Sézlesme, énceki kosullar altinda strdaralir. itiraz durumunda, Sézlesmeyi, Bélim
8. In uyarinca feshetme hakkini sakli tutariz. Degisiklik bildiriminde, itiraz etme
hakkiniz ve bunun sonuclari hakkinda size bilgi verilir.

9.2. Performans Degisikligi

SingleKey ID kapsamini degistirme, yeni islevleri Ucretsiz veya ucretli kullandirma,
daha 6nce Ucretsiz olarak sunulan islevleri tcretli olarak saglama ve Merkezi Kimligi
tamamen kullanimdan kaldirma hakkini sakh tutariz. Kullanicinin yasal ¢ikarlarini her
zaman g6z énunde bulundururuz. Ucretsiz islevler (icretli olmadan énce tarafiniza
bilgi veririz.

10. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

10.1. Bu Kullanim Kosullari, Federal Almanya Cumhuriyeti yasalarina tabidir. Bir
tuketiciyseniz bu yasa se¢imi yalnizca normalde ikamet ettiginiz (daimi ikametgah
adresi) Ulkenin zorunlu yasal hukimleri tarafindan size saglanan korumayi gecgersiz
kilmadig! sirece gecerlidir. Uluslararasi Emtia Satis Sozlesmelerine (CISG) iliskin BM
Sézlesmesinin uygulamasi, kapsam disindadir.

10.2. Kullanici, 8 14 BGB (Alman Medeni Kanunu) anlaminda bir mutesebbis, kamu
hukuku kapsaminda bir tuzel kisilik veya kamu hukuku kapsaminda 6zel bir fon ise,
bu Kosullardan kaynaklanan veya bunlarla baglantili tim yasal uyusmazliklarin
¢6zUm yeri sadece Stuttgart, Almanya mahkemeleri olacaktir. Almanya'da genel bir



yargl bolgesine ait olmayan veya eylemin yargiya tasindigi tarihteki ikametgahi ya da
ikametgahin bulundugu yer bilinmeyen bir Kullanici icin de aynisi gecerlidir.

11. Cevrimici Uyusmazlik C6zim Platformu,
Uyusmazlik C6zum Surecine Katilim

11.1. Avrupa Komisyonu, ¢evrimici uyusmazhklarin ¢6zimu (OS) icin bir platform
saglar. Bu platform, cevrimici satis sdzlesmelerinin ve ¢evrimici hizmet
s6zlesmelerinin, sézlesmeden dogan yukumlualukleri ile ilgili mahkeme disi
uyusmazliklarin ¢ézimunde bir bulugma yeri olarak hizmet vermek amaciyla
olusturulmustur. Platforma su adresten ulasilabilir:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11.2. Tuketici hakem heyeti 6ntinde bir uyusmazlik ¢6zumu arayisina katilma
zorunlulugumuz yoktur ve kurum olarak bu kapsamdaki etkinliklere génulla katilim
gerceklestirmeyiz. Sikayetlerinizi, sorularinizi ve géruslerinizi sirket bilgileri
bélumunde belirtilen yerlere yapabilir veya génderebilirsiniz.

12. Nihai Hakumler

12.1. SingleKey ID Saglayicisi olarak hakkimizda detayl bilgiye sirket bilgileri
bélumunden ulasabilirsiniz.

12.2. Bu Kullanim Kosullarindaki herhangi bir maddenin gecersiz olmasi veya
gecersiz hale gelmesi, kalan maddelerin gecerliligini etkilemez.



