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Pogoji uporabe
Ti pogoji uporabe urejajo ustvarjanje in uporabo računa SingleKey ID (kot je
opredeljeno v nadaljevanju), ki ga zagotavlja družba Robert Bosch GmbH, Robert-
Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhöhe, Nemčija («ponudnik», «mi» ali «nas»)
vam kot končnemu uporabniku («uporabnik», ali «vi»). Družba Robert Bosch GmbH
ponuja SingleKey ID kot storitev za svoja povezana podjetja in druge tretje osebe.

1. Definicije

Poverilnice za dostop Pomenijo kateri koli ID uporabnika (na primer e-poštni naslov
ali številka mobilnega telefona uporabnika) in prosto izbrano geslo, ki ga ustvari in
uporablja uporabnik za dostop in upravljanje uporabniškega računa.

Sporazum Pomeni pogodbo, sklenjeno med nami in vami na podlagi teh pogojev
uporabe.

SingleKey ID Se nanaša na storitev enotne prijave za preverjanje pristnosti
uporabnika, ki omogoča dostop do različnih storitev.

Vsebina Pomeni programsko opremo, funkcije programske opreme, podatke,
besedila, avdio, video, slike, dokumentacijo, prispevke, izdelke in vse druge
informacije, ki so dostopne preko ali v povezavi s storitvami.

Storitev oz. storitve Pomeni uporabe, kot so aplikacije, spletne trgovine, spletne
platforme ali spletna mesta, ki jih zagotavljamo mi, naše podružnice ali druge tretje
osebe.

Registracija Pomeni postopek ustvarjanja uporabniškega računa, v okviru katerega
uporabnik zagotovi poverilnice za dostop.

Uporabnik Pomeni lastnika uporabniškega računa.

Uporabniški račun Pomeni pooblastilo za dostop do računa SingleKey ID.

2. Obseg storitev

2.1. Račun SingleKey ID omogoča dostop do različnih storitev, ki so neodvisne od te
registracije. Podatki, potrebni za dostop do takšnih storitev, bodo preneseni iz
vašega uporabniškega računa v ustrezno storitev.



2.2. Obseg in natančna vsebina storitev je na voljo v opisu zadevnih storitev. Za vašo
uporabo storitev veljajo ločeni pogoji uporabe. Glede na veljavno storitev bodo
morda potrebni dodatni podatki, kot so priimek, ime ali podatki o plačilu.

2.3. Uporabnik potrjuje in soglaša, da (i) je storitev SingleKey ID uporabniku na voljo
brezplačno in, da (ii) ponudnik ne jamči in niste upravičeni do neprekinjene ali
nemotene uporabe storitve SingleKey ID. Uporabnikovo uporabo storitve SingleKey
ID lahko ovirajo vzdrževalna dela, nadaljnji razvoj ali druge motnje (npr. napake
strojne in programske opreme, tehnične težave pri prenosu podatkov), ki lahko
povzročijo tudi izgubo podatkov. Ponudnik si bo v razumnih naporih prizadeval
zagotoviti, da se lahko storitev SingleKey ID uporablja nemoteno.

3. Registracija računa SingleKey ID, uporabniški
račun

3.1. Za uporabo storitve SingleKey ID je treba ustvariti uporabniški račun. Za
ustvarjanje uporabniškega računa je potrebna registracija. Registracija in uporaba
računa SingleKey ID sta brezplačni.

3.2. Če želite registrirati račun SingleKey ID, morate biti polnoletni, kot določa
veljavna zakonodaja. Mladoletne, poslovno nesposobne osebe in osebe, ki jim je
odvzeto pooblastilo za dostop, se ne smejo registrirati. Če sprejmete te pogoje
uporabe kot zastopnik subjekta, zastopate in nam jamčite, da imate pravno
pooblastilo za zavezovanje takega subjekta.

3.3. Med postopkom registracije boste morali vnesti svoje poverilnice za dostop. Z
oddajo svojih poverilnic za dostop dajete ponudbo za sklenitev sporazuma za
uporabniški račun na podlagi teh pogojev uporabe. Po predložitvi vaših poverilnic za
dostop se ID uporabnika preveri, na primer tako, da vam pošljemo potrditveno
povezavo na e-poštni naslov, ki ste nam ga posredovali, ali da vam pošljemo kodo na
navedeno številko mobilnega telefona (dvojna prijava). Vašo ponudbo sprejmemo
tako, da aktiviramo vaš uporabniški račun po uspešni potrditvi uporabniškega ID-ja.
Nato ste upravičeni do uporabe računa SingleKey ID v skladu s temi pogoji uporabe.
Ponudnik lahko po lastni presoji zavrne vašo prijavo za uporabniški račun in/ali
prekliče ali začasno prekine vaš uporabniški račun in uporabo storitve SingleKey ID.

3.4. Pogoje uporabe bomo poslali na e-poštni naslov, ki ste ga navedli, in shranili
pogoje uporabe, ki ste jih sprejeli. Poleg tega boste imeli dostop do trenutno
veljavnih pogojev uporabe, ko boste sprejeli te pogoje uporabe.

3.5. Jezik sporazuma je odvisen od jezikovne nastavitve, ki jo izbere uporabnik.

3.6. Za SingleKey ID se lahko registrirate samo enkrat. Vaša registracija, sporazum in
uporabniški račun, vključno s poverilnicami za dostop, niso prenosljivi.



3.7. Odgovorni ste ste za kakršno koli uporabo storitve SingleKey ID in vašega
uporabniškega računa, ki izhaja iz dostopa, ki ga zagotovite, neposredno ali
posredno, ne glede na to, ali je tak dostop ali uporaba dovoljena s temi pogoji
uporabe ali je v nasprotju s temi pogoji uporabe.

4. Odgovornost za poverilnice za dostop

4.1. Svoje poverilnice za dostop morate hraniti zaupne in do njih pod nobenim
pogojem ne omogočite dostopa tretjim nepooblaščenim osebam.

4.2. Poleg tega morate zagotoviti, da do poverilnic in storitev za dostop dostopate in
uporabljate izključno vi ali osebe, ki jih za to pooblaščate. Uporabnik mora takoj
spremeniti svoje geslo in obvestiti ponudnika, ko izve za kakršen koli nepooblaščen
dostop ali sum nepooblaščenega dostopa do uporabniškega računa uporabnika
in/ali poverilnic za dostop.

5. Ukinitev

5.1. Ponudnik lahko po lastni presoji začasno ali trajno ukine vaš račun SingleKey ID
zaradi (i) kakršne koli kršitve teh pogojev uporabe in/ali katerega koli veljavnega
zakona ali predpisa s strani vas ali kogar koli, ki deluje v vašem imenu, razen če niste
odgovorni za takšno kršitev, ali (ii) katerega koli drugega legitimnega razloga. Vaši
zakoniti interesi bodo ustrezno upoštevani pri odločanju o prekinitvi storitve.

5.2. Vsaka ponavljajoča se kršitev teh pogojev uporabe lahko povzroči trajno blokado
vašega uporabniškega računa in vas izključi iz kakršne koli prihodnje uporabe
storitve SingleKey ID.

5.3. Pred kakršno koli takšno začasno ukinitvijo vas bomo obvestili z navedbo razloga
in morebitnih možnosti za pritožbo, razen če je naše ravnanje pravno utemeljeno, na
primer, če gre za resne ali ponavljajoče se kršitve. Pri sprejemanju takšne odločitve
bodo upoštevani vaši zakoniti interesi.

5.4. V primeru začasne ukinitve bo pooblastilo za dostop ponovno aktivirano, ko (i)
poteče obdobje začasne ukinitve ali (ii) je razlog za tako ukinitev odpravljen. Trajno
ukinitev pooblastila za dostop ni mogoče obnoviti.

6. Varstvo podatkov

Velja politika varovanja zasebnosti za SingleKey ID v njeni trenutni različici.

7. Odgovornost

7.1. Odgovorni smo v skladu z zakonskimi določili



a) v primeru izgube življenja, telesne poškodbe ali škodovanja zdravju osebe,

b) v primeru goljufivega namena, naklep ali hude malomarnosti,

c) v skladu s predpisi nemškega zakona o odgovornosti za izdelke
(Produkthaftungsgesetz), kot tudi

d) v obsegu garancije, ki jo zagotavljamo.

7.2. V primeru škode na premoženju in finančnih škod, ki nastanejo zaradi gole
malomarnosti, smo mi in naši zastopniki odgovorni le v primeru kršitve materialne
pogodbene obveznosti, vendar omejeno na predvidljivo in tipično škodo takšne
pogodbe ob sklenitvi sporazuma; materialne pogodbene obveznosti so tiste, katerih
izpolnjevanje je značilno za sporazum in na katere se lahko zanesete.

7.3. V vseh drugih pogledih je naša odgovornost izključena.

7.4. Zgornje omejitve odgovornosti veljajo tudi v primeru krivde enega od naših
zastopnikov ter za osebno odgovornost naših zaposlenih, zastopnikov in organov.

8. Obdobje, odpoved

8.1. Obdobje veljavnosti pogodbe začne teči na dan registracije in se konča z
odpovedjo katere koli pogodbene stranke v skladu s temi pogoji uporabe.

8.2. Običajna prekinitev

a) Sporazum za storitev SingleKey ID lahko kadar koli prekinete tako, da izbrišete
svoj uporabniški račun. Za to bomo zagotovili mehanizem za izbris računa.

b) Prav tako si pridržujemo pravico, da kadar koli prekinemo sporazum z odpovednim
rokom treh (3) mesecev. Naša pravica, da začasno prekinemo uporabniški račun v
skladu z razdelkom 5 in spremenimo v skladu z razdelkom 9, ostane nespremenjena.

8.3. Pravica strank do odpovedi iz utemeljenega razloga brez spoštovanja
odpovednega roka ostane nespremenjena.

8.4. Učinek prekinitve

a) Po prekinitvi vam storitev SingleKey ID ne bo več dostopna in vaše pooblastilo za
uporabo storitve SingleKey ID je preklicano.

b) Poleg tega se po prekinitvi preneha tudi vaš dostop do storitev, ki jih uporabljate z
računom SingleKey ID.

c) Vse podatke, ustvarjene kot del vaše registracije, bomo nepreklicno izbrisali v
tridesetih (30) koledarskih dneh po prenehanju ali po izteku katerega koli



zakonskega obdobja hrambe ali prej, če to zahtevajo veljavni zakoni ali predpisi o
varstvu podatkov.

9. Spremembe

9.1. Spremembe teh pogojev uporabe

Pridržujemo si pravico, da kadar koli spremenimo te pogoje uporabe po lastni
presoji. O takšnih spremembah boste obveščeni najmanj trideset (30) koledarskih
dni, preden bodo spremembe začele veljati. Če ne ugovarjate v tridesetih (30)
koledarskih dneh po prejemu obvestila ali nadaljujete z uporabo storitve SingleKey
ID po izteku roka za ugovor, se to šteje, da ste spremembe sprejeli po izteku roka za
ugovor. V primeru vašega ugovora bo sporazum ostal veljaven pod prejšnjimi pogoji.
Pridržujemo si pravico, da v primeru ugovora odpovemo sporazum v skladu z
razdelkom 8. Obvestilo o spremembi bo vsebovalo informacije o vaši pravici do
ugovora in o posledicah takega ugovora.

9.2. Sprememba zmogljivosti

Pridržujemo si pravico, da spremenimo obseg storitve SingleKey ID, da nove
funkcionalnosti omogočimo brezplačno ali proti doplačilu, da zaračunamo funkcije, ki
so bile prej na voljo brezplačno, in da v celoti opustimo zagotavljanje storitve
SingleKey ID. Upoštevali bomo zakonite interese uporabnika. Preden postanejo
brezplačne funkcije plačljive, vas bomo o tem obvestili.

10. Veljavno pravo in kraj pristojnosti

10.1. Za te pogoje uporabe veljajo zakoni Zvezne republike Nemčije. Če ste
potrošnik, se ta izbira prava uporablja le, če vam ne odvzame zaščite, ki vam jo
zagotavljajo obvezni pravni predpisi države, v kateri običajno prebivate. Uporaba
Konvencije ZN o pogodbah o mednarodni prodaji blaga (CISG) je izključena.

10.2. Če je uporabnik podjetnik v smislu 14. člena nemškega civilnega zakonika
(BGB), pravna oseba javnega prava ali poseben sklad javnega prava, je izključni kraj
pristojnosti za vse pravne spore, ki izhajajo iz ali v zvezi s temi pogoji uporabe
Stuttgart, Nemčija. Enako velja, če uporabnik nima splošnega kraja jurisdikcije v
Nemčiji ali kraj stalnega ali začasnega prebivališča v času vložitve tožbe ni znan.

11. Spletna platforma za reševanje sporov,
sodelovanje v postopkih za reševanje sporov

11.1. Evropska komisija zagotavlja platformo za spletno reševanje sporov (OS). Ta
platforma naj bi služila kot kontaktna točka za izvensodno reševanje sporov v zvezi s



pogodbenimi obveznostmi spletnih prodajnih pogodb in pogodb o spletnih storitvah.
Platforma je dostopna na naslovu http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11.2. Nismo dolžni sodelovati v postopku reševanja sporov pred potrošniškim
arbitražnim odborom in smo se odločili proti prostovoljnemu sodelovanju. Pritožbe,
reklamacije, vprašanja in pripombe lahko vložite ali oddate pod kontaktnimi podatki,
navedenimi v podatkih o podjetju
(https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice).

12. Končne določbe

12.1. Podrobne informacije o nas kot ponudniku storitve SingleKey ID najdete v
podatkih o našem podjetju (https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice)
.

12.2. Če je katera koli določba teh pogojev uporabe neveljavna ali postane
neveljavna, to ne vpliva na veljavnost preostalih določb.
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