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Termos de Uso

Estes Termos de Uso regem a cria¢ao e uso do SingleKey ID (como definido abaixo)
fornecido pela Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-
Schillerhohe, Alemanha ("Fornecedor", "nés" ou "nos") para vocé como usuario final
("Usuario", ou "vocé"). A Robert Bosch GmbH oferece o SingleKey ID como um
servico para suas empresas afiliadas e outros terceiros.

1. Definicoes

Credenciais de Acesso significa qualquer ID de usuario (por exemplo, endereco de
e-mail ou nimero de telefone celular do Usudario) e senha livremente escolhida
criada e utilizada pelo Usuario para acessar e controlar a Conta de Usuario.

Contrato significa o contrato firmado entre nés e vocé com base nestes Termos de
Uso.

SingleKey ID se refere ao servico de autenticacdo de assinatura Unica do
Fornecedor, que permite o acesso a varios Servicos.

Conteudo significa software, funcionalidades de software, dados, textos, audio,
videos, imagens, documentacdes, contribui¢des, produtos e qualquer outra
informacdo acessivel através ou em conexdo com os Servicos.

Servico(s) significa aplicacdes tais como aplicativos, lojas web, plataformas online ou
websites fornecidos por nds, nossas afiliadas ou outros terceiros.

Registro significa o processo de criacdo de uma Conta de Usuario no ambito da qual
o Usuario fornece Credenciais de Acesso.

Usuario significa o proprietario de uma Conta de Usuario.

Conta de Usuario significa a autorizagdao de acesso ao SingleKey ID.

2. Escopo dos Servicos

2.1. O SingleKey ID permite o0 acesso a varios Servicos que sao independentes desse
Registro. Os dados necessarios para acessar tais Servi¢os serao transferidos de sua
Conta de Usuario para o respectivo Servico.

2.2. O escopo e o conteudo exato dos Servicos podem ser encontrados na descricao
de tais Servicos. Seu uso dos Servicos esta sujeito a termos e condi¢des separados.



Dependendo do servico aplicavel, informacdes adicionais, tais como sobrenome,
nome ou dados de pagamento podem ser necessarias.

2.3. O Usuario reconhece e concorda que (i) o SingleKey ID é disponibilizado ao
Usuario gratuitamente; e (ii) o Fornecedor nao garante e o Usuario nao tem direito a
um uso ininterrupto ou livre de erros do SingleKey ID. O uso do SingleKey ID pelo
Usuario pode ser prejudicado por trabalhos de manutencao, desenvolvimentos
posteriores ou outros disturbios (por exemplo, erros de hardware e software,
problemas técnicos na transmissao de dados) que também podem levar a perda de
dados. O Fornecedor devera envidar esforcos razoaveis para garantir que o
SingleKey ID possa ser utilizado sem interrup¢des.

3. Registro de um SingleKey ID, Conta de Usuario

3.1.0 uso do SingleKey ID requer a criagao de uma Conta de Usuario. Para criar uma
Conta de Usuario, € necessario um Registro. O registro e o uso do SingleKey ID sdo
gratuitos.

3.2.Para registrar um SingleKey ID, vocé deve ser maior de idade, conforme
determinado pela lei aplicavel. Nao é permitido o registro de menores, pessoas
legalmente incompetentes e pessoas cuja autorizacao de acesso tenha sido
revogada. Se vocé aceitar estes Termos de Uso como representante de uma
entidade, vocé representa e nos garante que tem a autoridade legal para vincular tal
entidade.

3.3.Durante o processo de registro, vocé sera solicitado a inserir suas Credenciais de
Acesso. Ao enviar suas Credenciais de Acesso, vocé faz uma oferta para concluir um
Contrato para uma Conta de Usuario com base nestes Termos de Uso. Apds enviar
suas Credenciais de Acesso, a identificacdo do usuario é verificada, por exemplo, por
nds enviando-lhe um link de confirmagdo para o endereco de e-mail que vocé nos
forneceu ou por nés enviando-lhe um cédigo para o numero de telefone celular
fornecido (double opt-in). Aceitamos sua oferta ativando sua Conta de Usuario apds
verificacao bem sucedida da identificagcdo do usuario. Vocé tem entdo o direito de
usar o SingleKey ID sujeito a estes Termos de Uso. O Fornecedor, a seu critério
exclusivo, pode rejeitar seu pedido de Conta de Usuario, e/ou revogar ou suspender
sua Conta de Usuario e o uso do SingleKey ID.

3.4.Enviaremos os Termos de Uso para o enderec¢o de e-mail que vocé forneceu e
armazenaremos 0s Termos de Uso que vocé aceitou. Além disso, vocé tera acesso
aos Termos de Uso atualmente aplicaveis apds aceitar estes Termos de Uso.

3.5.0 idioma do contrato depende do idioma selecionado pelo Usuario.

3.6. Vocé so pode se registrar uma Unica vez para um SingleKey ID. Seu registro, o
Contrato e a Conta de Usuario incluindo as Credenciais de Acesso nao sao



transferiveis.

3.7. Vocé é responsavel e sujeito a qualquer uso do SingleKey ID e de sua Conta de
Usuario resultante do acesso fornecido por vocé, direta ou indiretamente, quer tal
aCcesso ou uso seja permitido por ou em violagcao a estes Termos de Uso.

4. Responsabilidade pelas Credenciais de Acesso

4.1 Vocé deve manter suas Credenciais de Acesso confidenciais e nao deve torna-las
acessiveis a terceiros ndo autorizados em nenhuma circunstancia.

4.2 Além disso, vocé deve garantir que as Credenciais de Acesso e Servicos sejam
acessados e utilizados exclusivamente por vocé ou por pessoas autorizadas por
vocé. O Usuario devera alterar imediatamente sua senha e informar o Fornecedor ao
tomar conhecimento de qualquer acesso ndo autorizado ou suspeito de acesso a
Conta de Usuario do Usuario e/ou as Credenciais de Acesso.

5. Suspensao

5.1.0 Fornecedor, a seu critério exclusivo, podera suspender temporaria ou
permanentemente seu SingleKey ID por (i) qualquer violacdo destes Termos de Uso
e/ou qualquer lei ou regulamento aplicavel por vocé ou qualquer pessoa agindo em
Sseu nome, a menos que Vocé ndo seja responsavel por tal violacdo, ou (ii) qualquer
outro motivo legitimo. Seus interesses legitimos serdao devidamente levados em
consideracao ao decidir se suspendera o Servico.

5.2.Qualquer violacdo repetida destes Termos de Uso pode resultar em uma
suspensdo permanente de sua Conta de Usuario e exclui-lo de qualquer uso futuro
do SingleKey ID.

5.3.Nés o notificaremos antes de qualquer suspensao, indicando o motivo e
quaisquer opc¢des de recurso, exceto quando formos legalmente justificados, por
exemplo, se houver viola¢gbes graves ou repetidas. Seus interesses legitimos serdao
levados em conta na tomada de tal decisao.

5.4.No caso de uma suspensao temporaria, a autorizacdo de acesso sera reativada
no primeiro dia de (i) expiracdao do periodo de suspensao, ou (ii) o motivo de tal
suspensado ter sido eliminado ou curado. Uma autorizacdo de acesso
permanentemente suspensa nao pode ser restaurada.

6. Protecao de Dados

Os dados politica de privacidade (https://singlekey-id.com/data-protection-notice/)
para o SingleKey ID em sua versao atual se aplica.
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7. Responsabilidade civil

7.1.Somos responsaveis de acordo com as disposic¢des legais
a) em caso de perda de vida, lesao corporal ou da saude de uma pessoa,
b) intencdo fraudulenta, negligéncia intencional ou grosseira,

c) de acordo com os regulamentos da Lei de Responsabilidade pelo Produto
(Produkthaftungsgesetz), assim como

d) na medida de uma garantia assumida por nés.

7.2.Em caso de danos a propriedade e prejuizos financeiros causados por mera
negligéncia, nds e nossos agentes sé seremos responsaveis em caso de violagao de
uma obriga¢ao contratual material, mas limitados ao dano previsivel e tipico de tal
Contrato no momento da conclusao do Contrato; obriga¢des contratuais materiais
sao aquelas cujo cumprimento caracteriza o Contrato e nas quais vocé pode confiar.

7.3.Em todos os outros aspectos, nossa responsabilidade é excluida.

7.4.As limita¢des de responsabilidade acima também se aplicam no caso de culpa de
um de nossos agentes, bem como para a responsabilidade pessoal de nossos
funcionarios, representantes e 6rgaos.

8. Termo, Rescisao

8.1.0 termo do Contrato comeca na data do Registro e termina com uma rescisao
por qualquer uma das partes, de acordo com estes Termos de Uso.

8.2.Rescisdo Ordinaria

a) Vocé pode rescindir o Contrato para o SingleKey ID a qualquer momento por
conveniéncia, excluindo sua Conta de Usuario. Forneceremos um mecanismo de
exclusdo de conta para isso.

b) Também nos reservamos o direito de rescindir o Contrato a qualquer momento
mediante notificacdo prévia de trés (3) meses. Nosso direito de suspender a Conta
de Usuario de acordo com a Sec¢do 5 e de alterar de acordo com a Sec¢do 9 ndo sera
afetado.

8.3.0 direito das partes de rescindir por justa causa sem observar um periodo de
pré-aviso nao sera afetado.

8.4.Efeito da Rescisao



a) Ao rescindir, o servico do SingleKey ID ndo sera mais acessivel a vocé, e, sua
autorizacdo para usar o SingleKey ID é revogada.

b) Além disso, ao rescindir, seu acesso aos servicos utilizados por vocé através do
SingleKey ID também termina.

¢) Quaisquer dados criados como parte de seu Registro serdo irrevogavelmente
apagados por nés dentro de trinta (30) dias corridos apds o término ou apods
qualquer periodo de retencao legal ter expirado, ou antes, se exigido pelas leis ou
regulamentos de protecdo de dados aplicaveis.

9. Alteracoes

9.1.Alteracdes a estes Termos de Uso

Reservamo-nos o direito de alterar estes Termos de Uso a qualquer momento, a
nosso exclusivo critério. Vocé sera notificado de tais alteracdes pelo menos trinta
(30) dias corridos antes que as alteracdes entrem em vigor. A menos que vocé se
oponha dentro de trinta (30) dias corridos apds o recebimento da notificacdo ou
continue a usar o SingleKey ID apds o término do periodo de objecdo, as mudancas
serdao consideradas como tendo sido aceitas por vocé com efeito apds o término do
periodo de objecdo. No caso de sua objecdo, o Contrato sera continuado sob as
condicdes anteriores. Reservamo-nos o direito, no caso de uma objecdo, de rescindir
o Contrato de acordo com a Sec¢do 8. O aviso de alteragcdo contera informacdes
sobre seu direito de objecdo e sobre as consequéncias de tal objecao.

9.2.Alteracdo no Desempenho

Reservamo-nos o direito de alterar o escopo do SingleKey ID, de disponibilizar novas
funcionalidades gratuitamente ou por um custo, de cobrar por funcionalidades
anteriormente disponiveis gratuitamente e de descontinuar o fornecimento do
SingleKey ID por completo. Levaremos em consideragao os interesses legitimos do
Usuario. N6s o informaremos antes que as funcionalidades gratuitas se tornem
cobraveis.

10. Lei Aplicavel e Local de Jurisdicao

10.1. Estes Termos de Uso estdo sujeitos as leis da Republica Federativa da
Alemanha. Se vocé for um consumidor, esta escolha de lei s6 se aplicara na medida
em que nao lhe prive da protecdo que lhe é concedida pelas disposicdes legais
obrigatorias do Estado em que vocé normalmente reside. A aplicacao da Convencao
das Nac¢des Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias
(CISG) esta excluida.



10.2. Se o Usuario for um empresario no sentido do & 14 BGB (Cédigo Civil Alemao),
uma pessoa juridica de direito publico ou um fundo especial de direito publico, o
local exclusivo de jurisdi¢cdo para todas as disputas legais decorrentes ou
relacionadas com estes Termos de Uso sera Stuttgart, Alemanha. O mesmo se aplica
se um Usuario ndo tiver um local de jurisdicao geral na Alemanha ou o local de
residéncia ou domicilio habitual ndo for conhecido no momento em que a acao for
apresentada.

11. Participacao em Processos de Resolucao de
Disputas

Ndo somos obrigados a participar de um procedimento de resolucdo de disputa
perante uma comissao de arbitragem de consumidores e decidimos contra a
participacdo voluntaria. Reclamacdes, perguntas e observacdes podem ser feitas ou
apresentadas sob os dados de contato mencionados nas informac¢des da empresa
(https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice).

12. Disposicoes Finais

12.1. Informacdes detalhadas sobre nés como Fornecedor do SingleKey ID podem
ser encontradas nas informacdes de nossa empresa
(https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice).

12.2. Caso qualquer disposicao destes Termos de Uso seja ou se torne invalida, isso
ndo afetara a validade das demais disposic¢des.
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