Obowigzuje od: 6 kwi 2023 (Wersja: 36839)

Warunki uzytkowania

Niniejsze Warunki uzytkowania stosuje sie w wersji obowigzujgcej w momencie
zawarcia Umowy na rejestracje i uzywanie SingleKey ID ("SingleKey ID") z Bosch.1O
GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Niemcy ("Dostawca", "my" lub "nas") przez
uzytkownika kornicowego ("Uzytkownik" lub "Ty"). Bosch.IO GmbH oferuje SingleKey
ID jako ustuge dla swoich spétek zaleznych i innych podmiotéw trzecich.

1. Definicje

Dane Dostepowe oznaczajg dane identyfikacyjne Uzytkownika (np. adres e-mail lub
numer telefonu komadérkowego Uzytkownika) oraz dowolnie wybrane hasto, ktére
znane jest tylko Uzytkownikowi, zapewniajgce kontrole dostepu do Konta
Uzytkownika.

Umowa oznacza umowe zawartg miedzy nami a Uzytkownikiem na podstawie
niniejszych Warunkdéw uzytkowania.

SingleKey ID odnosi sie do ustugi uwierzytelniania pojedynczego logowania
Dostawcy, ktéra umozliwia dostep do réznych Ustug.

Zawartosc¢ oznacza oprogramowanie, funkcje oprogramowania, dane, teksty,
dzwiek, filmy, zdjecia, dokumentacje, wktad, produkty i inne informacje, do ktérych
Uzytkownik ma dostep za posrednictwem Ustug.

Ustuga (Ustugi) oznacza (oznaczajq) aplikacje, takie jak aplikacje mobilne, sklepy
internetowe, platformy internetowe lub strony internetowe dostarczane przez nas,
nasze podmioty stowarzyszone lub inne strony trzecie.

Rejestracja oznacza proces otwierania Konta Uzytkownika, w ramach ktérego
Uzytkownik udostepnia swoje Dane Dostepowe.

Uzytkownik oznacza witasciciela Konta Uzytkownika.

Konto Uzytkownika oznacza autoryzacje dostepu do SingleKey ID.

2. Zakres ustug

2.1. SingleKey ID umozliwia dostep do réznych Ustug, ktore sg niezalezne od tej
Rejestracji. Dane niezbedne do uzyskania dostepu zostang przekazane z Konta
Uzytkownika do odpowiedniej Ustugi.



2.2. Zakres i Zawartos¢ kazdej Ustugi znajduje sie w jej opisie. Do korzystania z Ustug
mogg miec zastosowanie odrebne warunki korzystania lub moze by¢ wymagane
podanie dodatkowych informacji, takich jak nazwisko, imie czy dane dotyczgce
ptatnosci.

2.3. Nie przyznajemy prawa do nieprzerwanego korzystania z SingleKey ID, ktéry jest
udostepniany bezptatnie. Nie gwarantujemy, ze korzystanie z SingleKey ID nie
zostanie przerwane lub zaktécone przez prace konserwacyjne, dalsze prace
rozwojowe lub inne zaktécenia (np. btedy sprzetowe i programowe, problemy
techniczne z transmisjg danych), ktére mogg réowniez prowadzi¢ do utraty danych.
Dostawca doktada wszelkich staran, aby SingleKey ID mogt by¢ uzywany w sposéb
jak najbardziej nieprzerwany.

3. Rejestracja SingleKey ID, Konto Uzytkownika

3.1. Korzystanie z SingleKey ID wymaga posiadania Konta Uzytkownika. Do
utworzenia Konta Uzytkownika wymagana jest Rejestracja. Rejestracja i korzystanie z
SingleKey ID sg bezptatne.

3.2. Aby zarejestrowac SingleKey ID, musisz by¢ petnoletni. Rejestracja jest
zabroniona dla oséb niepetnoletnich, oséb, ktére nie majg petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych oraz oséb, ktérych uprawnienia dostepu zostaty trwale
zablokowane. Rejestracja osoby prawnej moze by¢ dokonana wytagcznie przez
upowazniong osobe fizyczna.

3.3. Podczas procesu Rejestracji zostaniesz poproszony o wprowadzenie Danych
Dostepowych. Przesytajac nam swoje Dane Dostepowe, sktadasz nam oferte
zawarcia Umowy na korzystanie z Konta Uzytkownika na podstawie niniejszych
Warunkéw uzytkowania. Po podaniu Danych Dostepowych tozsamos¢ Uzytkownika
jest weryfikowana, np. poprzez wystanie linku potwierdzajgcego na podany przez
Ciebie adres e-mail lub poprzez wystanie kodu na podany numer telefonu
komdrkowego (double opt-in). Akceptujemy Twojg oferte, aktywujgc Twoje Konto
Uzytkownika po pomysinej weryfikacji. W takim przypadku mozesz korzystac z
SingleKey ID w zakresie okreslonym w niniejszych Warunkach uzytkowania.
Zastrzegamy sobie prawo do zaakceptowania lub odrzucenia oferty wedtug
wtasnego uznania.

3.4. Niniejsze warunki uzytkowania zostang przestane na podany przez Ciebie adres
e-mail, a zaakceptowana przez Ciebie wersja niniejszych Warunkdéw uzytkowania
bedzie przez nas przechowywana. Ponadto, po zawarciu umowy bedziesz mieé
dostep do aktualnie obowigzujacej wersji Warunkéw uzytkowania.

3.5. Jezyk Umowy zalezy od ustawienia jezyka wybranego przez Uzytkownika.



3.6. Do SingleKey ID mozesz zarejestrowac sie tylko raz. Rejestracja, Umowa i Konto
Uzytkownika, w tym Dane Dostepowe, sg niezbywalne.

3.7. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie dziatania wykonywane w
ramach swojego Konta Uzytkownika, pod warunkiem ze mozna mu przypisac wine.

4. Odpowiedzialnos¢ za Dane Dostepowe

4.1. Uzytkownik powinien zachowac swoje hasto w tajemnicy i nie udostepniac go
nieupowaznionym osobom trzecim w zadnych okolicznosciach.

4.2. Uzytkownik jest rowniez odpowiedzialny za zapewnienie, aby z Danych
Dostepowych i Ustug korzystat wytgcznie Uzytkownik lub osoby przez niego
upowaznione. Jesli istnieje obawa, ze nieautoryzowane osoby trzecie uzyskaty lub
uzyskajg wiedze na temat Danych Dostepowych Uzytkownika, hasto musi zostac
natychmiast zmienione, a Dostawca musi zosta¢ o tym natychmiast poinformowany.

5. Zawieszenie, blokada

5.1. Mozemy tymczasowo zawiesi¢ lub na state zablokowac SingleKey ID
Uzytkownika, jesli (i) Uzytkownik naruszyt niniejsze Warunki uzytkowania lub
obowigzujgce prawo, chyba ze Uzytkownik nie ponosi odpowiedzialnosci za takie
naruszenie lub (ii) mamy w tym inny uzasadniony interes prawny. Przy
podejmowaniu decyzji o zawieszeniu lub blokadzie Swiadczenia Ustug zostang
nalezycie uwzglednione uzasadnione interesy Uzytkownika.

5.2. W przypadku wielokrotnego naruszania niniejszych Warunkow uzytkowania
pomimo ostrzezenia, zastrzegamy sobie prawo do trwatego zablokowania dostepu i
wykluczenia Uzytkownika z jakiegokolwiek przysztego korzystania z SingleKey ID.

5.3. Uzytkownik zostanie ostrzezony o zawieszeniu lub blokadzie wiadomoscig. W
uzasadnionych przypadkach indywidualnych (takich jak powazne lub powtarzajace
sie naruszenia), mozemy podjg¢ dziatania bez wczesniejszego ostrzezenia.
Podejmujgc decyzje w sprawie ostrzezenia, weZmiemy pod uwage uzasadnione
interesy Uzytkownika.

5.4. W przypadku czasowego zawieszenia, dostep zostanie reaktywowany po uptywie
okresu zawieszenia lub ostatecznej eliminacji przyczyny zawieszenia, a Uzytkownik
zostanie o tym poinformowany e-mailem. Nie mozna przywrdcic trwale
zablokowanego dostepu.

6. Ochrona danych

Obowigzuje polityka ochrony danych osobowych dla SingleKey ID w aktualnej wersji.



7. Odpowiedzialnosc

7.1. Odpowiadamy zgodnie z przepisami prawa:

a) w przypadku utraty zycia, uszkodzenia ciata lub zdrowia osoby,

b) w przypadku ztosliwego zamiaru, winy umysinej lub razgcego niedbalstwa,
) zgodnie z przepisami ustawy o odpowiedzialnosci za produkt, a takze

d) w zakresie gwarancji, ktérg przyjmujemy na siebie.

7.2. W przypadku szkdd majatkowych i strat finansowych spowodowanych innym
niedbalstwem, my i nasi podwykonawcy ponosimy odpowiedzialnos¢ tylko w
przypadku naruszenia istotnego zobowigzania umownego, z ograniczeniem do
przewidywalnej w momencie zawierania Umowy i typowej szkody wynikajgcej z takiej
Umowy; istotnymi zobowigzaniami umownymi sg te, ktérych wypetnienie
charakteryzuje Umowe i na ktérych mozna polegac.

7.3. W pozostatych aspektach nasza odpowiedzialnos¢ jest wykluczona.

7.4. Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci obowigzujg réwniez w przypadku
winy jednego z naszych podwykonawcow, jak réwniez w przypadku osobistej
odpowiedzialnosci naszych pracownikow, przedstawicieli i organdw.

8. Okres obowigzywania, wypowiedzenie

8.1. Umowa obowigzuje od daty Rejestracji do dnia rozwigzania jej przez nas lub
przez Uzytkownika.

8.2. Zwykte zakonczenie

a) Mozesz rozwigza¢ Umowe na korzystanie z SingleKey ID w dowolnym czasie i bez
podania przyczyn oraz zamkngc¢ swoje Konto Uzytkownika. Zapewnimy w tym celu
mechanizm zamykania konta.

b) Zastrzegamy sobie rowniez prawo do rozwigzania Umowy z zachowaniem 3-
miesiecznego okresu wypowiedzenia. Nasze prawo do zawieszenia lub zablokowania
Konta Uzytkownika zgodnie z punktem 5 i zmiany go zgodnie z punktem 9 pozostaje
nienaruszone.

8.3. Prawo stron do rozwigzania Umowy z waznego powodu bez zachowania okresu
wypowiedzenia pozostaje nienaruszone.

8.4. Skutki rozwigzania Umowy



a) Po rozwigzaniu Umowy ustuga SingleKey ID nie bedzie juz dla Ciebie dostepna.
Jednoczesnie wygasa Twoje uprawnienie do korzystania z SingleKey ID w zakresie
okreslonym w niniejszych Warunkach uzytkowania.

b) Po rozwigzaniu Umowy wygasa rowniez Twoj dostep do Ustug, z ktérych
korzystates$ za posrednictwem SingleKey ID.

c) W przypadku rozwigzania Umowy, jesteSmy uprawnieni do nieodwotalnego
usuniecia wszystkich danych utworzonych w ramach Twojej Rejestracji w terminie
trzydziestu (30) dni kalendarzowych od dnia rozwigzania Umowy i po uptywie
ustawowych okreséw przechowywania danych. W odniesieniu do danych osobowych
pierwszenstwo majg przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, ktére moga
réwniez wymagac wczesniejszego usuniecia.

9. Zmiany

9.1. Zmiany w niniejszych Warunkach uzytkowania

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszych Warunkdéw uzytkowania w
dowolnym czasie i ze skutkiem réwniez w ramach istniejgcych stosunkéw
umownych. O takich zmianach Uzytkownik zostanie powiadomiony co najmniej
trzydziesci (30) dni kalendarzowych przed ich wejsciem w zycie. Jesli w ciggu
trzydziestu (30) dni kalendarzowych od otrzymania powiadomienia Uzytkownik nie
zgtosi sprzeciwu lub po uptywie terminu na zgtoszenie sprzeciwu nadal korzysta z
SingleKey ID, zmiany uznaje sie za skutecznie uzgodnione od momentu uptywu
terminu na zgtoszenie sprzeciwu. W przypadku zgtoszenia sprzeciwu, Umowa bedzie
kontynuowana na poprzednich warunkach. Zastrzegamy sobie prawo, w przypadku
sprzeciwu, do rozwigzania Umowy zgodnie z punktem 8. W powiadomieniu o
zmianie Uzytkownik zostanie poinformowany o swoim prawie do sprzeciwu i
konsekwencjach.

9.2. Zmiana wykonywania Umowy

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany zakresu SingleKey ID, bezptatnego lub
odptatnego udostepniania nowych funkcjonalnosci, pobierania optat za
funkcjonalnosci wczesniej dostepne bezptatnie oraz catkowitego zaprzestania
udostepniania SingleKey ID. WeZmiemy pod uwage uzasadnione interesy
Uzytkownika. Uzytkownik zostanie poinformowany, zanim bezptatne funkcjonalnosci
stang sie ptatne.

10. Prawo wiasciwe i miejsce jurysdykcji

10.1. Niniejsze Warunki uzytkowania podlegajg prawu Republiki Federalnej Niemiec.
Jesli jeste$ konsumentem, ten wybdr prawa ma zastosowanie tylko w takim zakresie,
w jakim nie pozbawia Cie ochrony przyznanej Ci na mocy bezwzglednie



obowigzujgcych przepiséw prawnych panstwa cztonkowskiego UE, w ktérym
mieszkasz. Zastosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw (CISG) jest wykluczone.

10.2. Jezeli Uzytkownik jest przedsiebiorcg w rozumieniu 8 14 BGB (niemieckiego
kodeksu cywilnego), osoba prawng prawa publicznego lub funduszem specjalnym
prawa publicznego, wytgcznie wiasciwe miejscowo dla wszystkich sporéw prawnych
wynikajacych z niniejszych Warunkéw uzytkowania lub z nimi zwigzanych sg sagdy w
Stuttgarcie w Niemcy. To samo dotyczy sytuacji, gdy Uzytkownik nie ma ogdlnego
miejsca jurysdykcji w Niemczech lub miejsce zamieszkania lub zwyktego pobytu nie
jest znane w momencie wniesienia pozwu.

11. Platforma internetowego systemu rozstrzygania
sporow, udziat w postepowaniu w sprawie
rozstrzygania sporow

11.1. Komisja Europejska zapewnia platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporéw (OS). Platforma ta ma stuzy¢ jako punkt kontaktowy do pozasgdowego
rozstrzygania sporow dotyczgcych zobowigzarh umownych wynikajgcych z uméw
sprzedazy online i umdw o Swiadczenie ustug online. Platforma jest dostepna pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11.2. Nie jesteSmy zobowigzani do uczestniczenia w procedurze rozstrzygania
sporéw przed komisjg arbitrazowg ds. konsumentéw i nie zgadzamy sie na
dobrowolne uczestnictwo. Skargi, zazalenia, pytania i uwagi moga by¢ zgtaszane lub
sktadane w ramach danych kontaktowych wymienionych w informacjach o firmie.

12. Przepisy koncowe

12.1. Szczego6towe informacje na temat nas jako Dostawcy SingleKey ID mozna
znalez¢ w informacjach o naszej firmie.

12.2. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych Warunkéw uzytkowania jest lub
stanie sie niewazne, nie ma to wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien.



