
Күшіне енді: 2025 ж. 19 қар. (Нұсқа: 48423)

Пайдалану шарттары
Осы Пайдалану шарттары Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839
Gerlingen-Schillerhöhe, Germany (бұдан әрі «Жеткізуші», «біз» немесе «біздер»
деп аталады) сізге соңғы пайдаланушы (бұдан әрі «Пайдаланушы» немесе
«Сіз» деп аталады) ретінде ұсынатын SingleKey ID (төменде анықталғандай)
жасауды және пайдалануды реттейді. Robert Bosch GmbH SingleKey
идентификаторын өзінің филиалдары мен басқа үшінші тараптарға қызмет
көрсету ретінде ұсынады.

1. Анықтамалар

Кіру деректері – пайдаланушы идентификаторы (мысалы, Пайдаланушының
электрондық пошта мекенжайы немесе ұялы телефон нөмірі) және
Пайдаланушы жасаған және Есептік жазбаға кіру үшін пайдаланатын құпия
сөз.

Келісім – бұл осы Пайдалану шарттары негізінде біз бен Сіз арасында жасалған
келісім.

SingleKey ID – Жеткізуші ұсынатын және әртүрлі Қызметтерге қол жеткізуді
қамтамасыз ететін бірыңғай кіру аутентификациясы қызметі.

Мазмұн – бұл бағдарламалық жасақтама, бағдарламалық жасақтама
мүмкіндіктері, деректер, мәтіндер, аудио, видео, суреттер, құжаттама,
материалдар, өнімдер және Қызметтер арқылы немесе олармен байланысты
кез келген басқа ақпарат.

Қызметтер – бұл біз, біздің серіктестеріміз немесе басқа үшінші тараптар
ұсынатын бағдарламалар, Интернет-дүкендер, онлайн платформалар немесе
веб-сайттар сияқты қосымшалар.

Тіркеу – бұл Пайдаланушы есептік құру процесі, оның шеңберінде
пайдаланушы қол жеткізу үшін деректерді ұсынады.

Пайдаланушы – Есептік жазбаның иесі.

Есептік жазба –SingleKey ID-ге кіру құқығы.



2. Көрсетілетін қызметтердің көлемі

2.1. SingleKey ID Тіркеудің өзіне тәуелсіз әртүрлі Қызметтерге қол жеткізуді
қамтамасыз етеді. Мұндай Қызметтерге қол жеткізу үшін қажетті деректер
сіздің Есептік жазбаңыздан тиісті Қызметке жіберіледі.

2.2. Қызметтердің көлемі мен нақты мазмұнын олардың сипаттамасынан
табуға болады. Қызметтерді Пайдалану жеке шарттармен реттеледі. Белгілі бір
Қызметке байланысты тегі, аты немесе төлем деректері сияқты қосымша
ақпарат қажет болуы мүмкін.

2.3. Пайдаланушы (i) SingleKey id тегін берілетінін мойындайды және келіседі, (ii)
Жеткізуші кепілдік бермейді және Пайдаланушының SingleKey ID-нің үздіксіз
немесе қатесіз жұмыс істеуін талап етуге құқығы жоқ. SingleKey-ді пайдалану
техникалық қызмет көрсету, жаңартулар немесе басқа ақауларға байланысты
бұзылуы мүмкін (мысалы, аппараттық және бағдарламалық жасақтама қателері,
деректерді берудегі техникалық ақаулар), бұл деректердің жоғалуына әкелуі
мүмкін. Жеткізуші SingleKey-дің үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету үшін
жеткілікті күш салуға міндеттенеді.

3. SingleKey ID-ді тіркеу және Пайдаланушының
есептік жазбасы

3.1. SingleKey ID пайдалану үшін есептік жазбасын құру керек. Ол үшін
Тіркеуден өту қажет. SingleKey ID-ды тіркеу және пайдалану тегін.

3.2. SingleKey ID-ды тіркеу үшін Сіз қолданыстағы заңнамаға сәйкес кәмелетке
толған болуыңыз керек. Кәмелетке толмағандар, әрекетке қабілетсіз адамдар
және кіруі кері қайтарып алынған адамдар тіркеуге құқылы емес. Егер сіз осы
Пайдалану шарттарын заңды тұлғаның атынан қабылдайтын болсаңыз, онда
сіз бұл тұлғаны міндеттемелермен байланыстыруға заңды өкілеттігіңіз бар
екенін растайсыз.

3.3. Тіркеу процесінде кіру үшін деректерді енгізу керек. Оларды жіберу арқылы
Сіз осы Пайдалану шарттарында есептік жазба жасау туралы келісім жасасуға
ұсыныс жасайсыз. Деректерді жібергеннен кейін біз көрсетілген пайдаланушы
идентификаторын тексереміз, мысалы, сізге электрондық пошта арқылы растау
сілтемесін немесе көрсетілген телефон нөміріне кодты жіберу (қос растау).
Пайдаланушы идентификаторын сәтті тексергеннен кейін тіркелгіңізді
белсендіру арқылы ұсынысыңызды қабылдаймыз. Осыдан кейін сіз осы
шарттарға сәйкес SingleKey ID пайдалануға құқығыңыз бар. Жеткізуші өз



қалауы бойынша Сіздің өтінішіңізді қабылдамауы, есептік жазбаңызды тоқтата
тұруы және/немесе қайтарып алуы мүмкін.

3.4. Біз пайдалану шарттарын Сіз көрсеткен электрондық пошта мекенжайына
бағыттаймыз және сіз қабылдаған нұсқаны сақтаймыз. Сонымен қатар, сіз
оларды қабылдағаннан кейін шарттардың ағымдағы нұсқасына әрқашан қол
жеткізе аласыз.

3.5. Шарт тілі Пайдаланушы таңдаған тіл параметрлерімен анықталады.

3.6. Тіркелу тек бір рет мүмкін. Кіру үшін деректерді қоса алғанда, Тіркеу,
Келісім және Есептік жазба үшінші тұлғаларға берілмейді.

3.7. Сіз SingleKey ID және сіздің есептік жазбаңызды кез келген пайдалану үшін
жауап бересіз, ол сіздің тікелей немесе жанама қол жетімділігіңізде болады,
мұндай пайдалану рұқсат етілген немесе осы Шарттарды бұзатындығына
жауаптысыз.

4. Деректерге қол жеткізу үшін жауаптылық

4.1. Сіз өзіңіздің Деректеріңізді құпия түрде қол жеткізу үшін сақтауға және
оны ешбір жағдайда рұқсат етілмеген үшінші тұлғаларға бермеуге міндеттісіз.

4.2. Сіз сондай-ақ Есептік жазбаға кіруді және Қызметтерді пайдалануды тек сіз
немесе сіз уәкілеттік берген адамдар жүзеге асыруын қамтамасыз етуіңіз керек.
Рұқсатсыз кіру немесе оған күдік анықталған жағдайда Сіз құпиясөзді дереу
өзгертуге және Жеткізушіге хабарлауға міндеттісіз.

5. Іс-әрекеттерді тоқтата тұру

5.1. Жеткізуші Сіз немесе Сіздің өкіліңіз осы Пайдалану шарттарын не егер сіз
осындай бұзушылық үшін жауапты болсаңыз, қолданылатын заңнаманы бұзған
жағдайда немесе (ii) өзге де заңды негіздер болған кезде Сіздің SingleKey ID-нің
(I) қолданылуын өз қалауы бойынша уақытша немесе біржола тоқтата тұруға
құқылы. Тоқтата тұру туралы шешім қабылдаған кезде Сіздің заңды
мүдделеріңіз ескеріледі.

5.2. Қайта пайдалану шарттарын бұзу Сіздің есептік жазбаңызды үнемі
бұғаттауға және SingleKey ID одан әрі пайдаланудан шығаруға әкелуі мүмкін.

5.3. Біз Сізге шағымданудың себептері мен ықтимал тәсілдерін көрсете отырып,
тоқтата тұру туралы хабарлаймыз, егер бұл заңды түрде мүмкін болмаса,



мысалы, ауыр немесе қайталанған бұзушылықтар болса. Мұндай шешім
қабылдаған кезде сіздің заңды мүдделеріңіз ескеріледі.

5.4. Уақытша бұғаттау жағдайында, бұғаттау мерзімі аяқталған кезде (i) немесе
бұғаттау себебі жойылғаннан кейін (ii) қол жетімділік қайсысы ертерек
болатынына байланысты қалпына келтіріледі. Біржола бұғатталған қол
жетімділік қалпына келтірілмейді.

6. Деректерді қорғау

Деректерге SingleKey ID Құпиялылық саясаты өзекті редакцияда қолданылады.

7. Жауапкершілік

7.1. Біз Заңнаманың ережелеріне сәйкес жауаптымыз:

a) қайтыс болған, жарақат алған немесе денсаулығына зиян келген жағдайда;

b) алаяқтық, қасақана немесе өрескел абайсызда;

c) өнім сапасы үшін жауапкершілік туралы Заңға сәйкес; және

d) біз берген кепілдік болған жағдайда.

7.2. Қарапайым абайсыздықтан туындаған материалдық залал немесе
қаржылық шығындар жағдайында біз және біздің агенттер маңызды шарттық
міндеттеме бұзылған жағдайда ғана жауап береміз, бірақ осы Келісімге тән
болжамды және типтік залал шегінде. Маңызды келісімшарттық міндеттемелер
– бұл келісімнің өзін анықтайтын және сіз сенуге құқылы міндеттемелер.

7.3. Басқа жағдайларда біздің жауапкершілігіміз алынып тасталады.

7.4. Аталған жауапкершілік шектеулері біздің агенттердің кінәсі болған
жағдайда, сондай-ақ қызметкерлеріміздің, өкілдеріміздің және басқару
органдарының жеке жауапкершілігіне қатысты қолданылады.

8. Жарамдылық мерзімі және тоқтату

8.1. Келісімнің қолданылу мерзімі Тіркеу күнінен басталады және осы
Пайдалану шарттарына сәйкес Тараптардың кез келгені оны бұзған күні
аяқталады.

8.2. Жалпы тоқтату



a) Сіз өзіңіздің Есептік жазбаңызды жою арқылы кез-келген уақытта Келісімді
бұза аласыз. Біз оны жою механизмін ұсынамыз.

b) Біз сондай-ақ Келісімді кез келген уақытта бұзу құқығын өзімізге
қалдырамыз, бұл туралы сізге үш (3) ай бұрын хабарлаймыз. 5-Бөлімге сәйкес
есептік жазбаны тоқтата тұру және 9-Бөлімге сәйкес өзгерістер енгізу құқығы
сақталады.

8.3. Алдын ала ескертусіз дәлелді себептермен тоқтату құқығы екі тарапта да
сақталады.

8.4. Тоқтату салдары

a) Келісім бұзылғаннан кейін SingleKey ID-ге кіру тоқтатылады және оны
пайдалану құқығыңыз жойылады.

b) Бір уақытта SingleKey ID көмегімен пайдаланған қызметтерге қол жеткізу
тоқтатылады

c) Сіздің Тіркеуіңіздің шеңберінде жасалған барлық деректер келісім
бұзылғаннан кейін немесе заңда белгіленген сақтау мерзімі аяқталғаннан
кейін күнтізбелік отыз (30) күн ішінде немесе егер ол қолданыстағы заңдармен
немесе деректерді қорғау туралы нормативтік актілермен талап етілсе, бұрын
біржола жойылады.

9. Өзгертулер

9.1. Осы Пайдалану шарттарының өзгеруі

Біз осы Пайдалану шарттарына кез келген уақытта өзгерістер енгізу құқығын
өзімізде қалдырамыз. Мұндай өзгерістер туралы олар күшіне енген күнге дейін
кемінде күнтізбелік отыз (30) күн бұрын сізге хабарланатын болады. Егер сіз
хабарламаны алған сәттен бастап осы мерзімге қарсылықтарыңызды
жібермесеңіз немесе қарсылық білдіру мерзімі аяқталғаннан кейін SingleKey ID
пайдалануды жалғастырсаңыз, өзгертулер сіз қабылдаған болып саналады
және қарсылық білдіру мерзімі аяқталғаннан кейін күшіне енеді. Егер сіздің
қарсылықтарыңыз болса, келісім бұрынғы шарттармен жалғасады, бірақ біз
оны 8-Бөлімге сәйкес бұзу құқығын сақтаймыз. Өзгерістер туралы хабарламада
сіздің қарсылық білдіру құқығыңыз және осындай қарсылықтың салдары
туралы ақпарат болады.

9.2. Функционалдылықтағы өзгерістер



Біз SingleKey ID мүмкіндіктерінің көлемін өзгертуге, жаңа мүмкіндіктерді тегін
немесе ақылы негізде ұсынуға, бұрын тегін мүмкіндіктерді ақылы етуге немесе
SingleKey ID беруді тоқтатуға құқығымыз бар. Бұл ретте біз Пайдаланушының
заңды мүдделерін ескеретін боламыз. Біз сізге ақылы мүмкіндіктерді енгізу
туралы алдын ала хабарлаймыз.

10. Қолданылатын құқық және құзірет

10.1. Осы Пайдалану шарттары Германия Федеративтік Республикасының
заңнамасымен реттеледі. Егер сіз тұтынушы болсаңыз, бұл ереже сізді
тұрғылықты еліңіздің заңнамасының міндетті нормаларымен берілген
қорғаудан айырмайды. Тауарларды халықаралық сатып алу-сату шарттары
(CISG) туралы БҰҰ конвенциясын қолдану алынып тасталады.

10.2. Егер Пайдаланушы Германияның Азаматтық кодексінің (BGB) §14
тармағына сәйкес кәсіпкер болса, жария құқықтың заңды тұлғасы немесе
жария құқықтың арнайы қоры болса, осы пайдалану шарттарынан туындайтын
немесе соған байланысты туындайтын барлық құқықтық даулар бойынша
айрықша юрисдикция Германияның Штутгарт қаласының соты болып
табылады. Егер пайдаланушының Германияда тұрғылықты жері болмаса
немесе ол талап қою кезінде белгісіз болса, дәл осындай ереже қолданылады.

11. Дауларды реттеу рәсімдеріне қатысу

Біз тұтынушылардың құқықтарын қорғау жөніндегі төрелік орган алдындағы
дауларды реттеу рәсіміне қатысуға міндетті емеспіз және мұндай рәсімдерге өз
еркімізбен қатыспау туралы шешім қабылдадық. Шағымдар, сұрақтар мен
түсініктемелер «Корпоративтік ақпарат» бөлімінде көрсетілген байланыс
деректері бойынша жіберілуі мүмкін.

12. Қорытынды ережелер

12.1. SingleKey ID провайдері ретінде біз туралы толық ақпарат «Корпоративтік
ақпарат» бөлімінде берілген.
(https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice)

12.2. Егер осы Пайдалану шарттарының қандай да бір ережесі жарамсыз болып
қалса, бұл қалған ережелердің жарамдылығына әсер етпейді.
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