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Használati feltételek

A jelen Használati feltételek szabályozzák a Bosch.IO GmbH, Ullsteinstrasse 128,
12109 Berlin, Németország (továbbiakban: "Szolgáltató", "mi" vagy "minket,
rólunk stb. ") és Ön mint végfelhasználó ("Felhasználó", vagy "Ön") között létrejött
Megállapodás alapján a Bosch.IO GmbH által nyújtott SingleKey ID azonosítós
létrehozását és használatát, az alábbiakban meghatározottak szerint. A Bosch.IO
GmbH a SingleKey ID azonosítót szolgáltatásként kínálja kapcsolt vállalatai és más
harmadik felek számára.

1. Fogalommeghatározások

Hozzáférési hitelesítő adatok Bármely felhasználói azonosító (például a
felhasználó e-mail címe vagy mobiltelefonszáma) és szabadon választott jelszó,
amelyet a Felhasználó a Felhasználói fiókhoz való hozzáféréshez és annak
ellenőrzéséhez használ.

Megállapodás A közöttünk és Ön között a jelen Használati feltételek alapján
létrejött szerződést jelenti.

SingleKey ID a Szolgáltató egyszeri bejelentkezési hitelesítési szolgáltatására utal,
amely lehetővé teszi a különböző Szolgáltatásokhoz való hozzáférést.

Tartalom Szoftver, szoftverfunkciók, adatok, szövegek, hangok, videók, képek,
dokumentációk, hozzájárulások, termékek és bármely más, a Szolgáltatásokon
keresztül vagy azokkal kapcsolatban elérhető információ.

Szolgáltatások Az általunk, kapcsolt vállalkozásaink vagy más harmadik felek által
biztosított alkalmazásokat, például alkalmazásokat, webshopokat, online
platformokat vagy weboldalakat jelent.

Regisztráció A felhasználói fiók létrehozásának folyamata, amelynek keretében a
felhasználó hozzáférési hitelesítő adatokat szolgáltat.

Felhasználó A felhasználói fiók tulajdonosa.

Felhasználói fiók A SingleKey azonosítóhoz való hozzáférési jogosultságot jelenti.

2. Szolgáltatások köre

2.1. A SingleKey ID lehetővé teszi a hozzáférést különböző, ettől a regisztrációtól
független szolgáltatásokhoz. Az ilyen szolgáltatások eléréséhez szükséges adatok az



Ön felhasználói fiókjából kerülnek át az adott szolgáltatásba.

2.2. A Szolgáltatások terjedelme és pontos tartalma az adott Szolgáltatás leírásában
található. A Szolgáltatások használatára külön feltételek vonatkoznak. Az adott
szolgáltatástól függően további adatokra, például vezetéknévre, keresztnévre vagy
fizetési adatokra lehet szükség.

2.3. A Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy (i) a SingleKey ID azonosítót
díjmentesen bocsátja a Felhasználó rendelkezésére; és (ii) a Szolgáltató nem
garantálja, és Ön nem jogosult a SingleKey ID megszakítás- és hibamentes
használatára. A SingleKey ID használatát a karbantartási munkák, további
fejlesztések vagy egyéb zavarok (pl. hardver- és szoftverhibák, az adatátvitel
technikai problémái) akadályozhatják, ami adatvesztéshez is vezethet. A
Szolgáltatónak ésszerű erőfeszítéseket kell tennie annak biztosítására, hogy a
SingleKey ID megszakítás nélkül használható legyen.

3. SingleKey ID és felhasználói fiók regisztrációja

3.1. A SingleKey ID használatához felhasználói fiók létrehozása szükséges.
Felhasználói fiók létrehozásához regisztráció szükséges. A SingleKey ID regisztrációja
és használata ingyenes.

3.2. SingleKey ID azonosító regisztrálásához a vonatkozó törvények által
meghatározottan nagykorúnak kell lennie. Kiskorúak, cselekvőképtelen személyek
és olyan személyek, akiknek a hozzáférési jogosultságát visszavonták, nem
regisztrálhatnak. Ha Ön egy szervezet képviselőjeként fogadja el ezeket a Használati
feltételeket, akkor Ön kijelenti és garantálja számunkra, hogy jogi felhatalmazással
rendelkezik arra, hogy ezen szervezet nevében kötelezettségeket vállaljon.

3.3. A regisztrációs folyamat során meg kell adnia a hozzáférési hitelesítő adatokat.
A hozzáférési hitelesítő adatok megadásával Ön ajánlatot tesz felhasználói fiókra
vonatkozó megállapodás megkötésére a jelen Használati feltételek alapján. A
hozzáférési hitelesítő adatok megadása után a felhasználói azonosítót ellenőrizzük,
például úgy, hogy küldünk Önnek egy megerősítő linket az Ön által megadott e-
mail-címre, vagy küldünk egy kódot a megadott mobiltelefonszámra (kettős opt-in).
A felhasználói azonosító sikeres ellenőrzése után a felhasználói fiók aktiválásával
elfogadjuk ajánlatát. Ezután Ön jogosult a SingleKey ID használatára a jelen
Használati feltételek szerint. A Szolgáltató saját belátása szerint elutasíthatja az Ön
felhasználói fiók iránti kérelmét, és/vagy visszavonhatja vagy felfüggesztheti az Ön
felhasználói fiókját és a SingleKey ID használatát.

3.4. Elküldjük a Használati feltételeket az Ön által megadott e-mail címre, és tároljuk
az Ön által elfogadott Használati feltételeket. Ezen túlmenően, a jelen Használati
feltételek elfogadása után hozzáférhet a mindenkor hatályos Használati
feltételekhez.



3.5. A szerződés nyelve a Felhasználó által kiválasztott nyelvi beállításoktól függ.

3.6. Csak egyszer regisztrálhat egy SingleKey ID azonosítóra Az Ön regisztrációja, a
Megállapodás és a felhasználói fiók, beleértve a hozzáférési hitelesítő adatokat, nem
átruházható.

3.7. Ön felelős és felelősséggel tartozik a SingleKey azonosító és az Ön felhasználói
fiókjának az Ön által biztosított hozzáférésből eredő, közvetlen vagy közvetett
használatáért, függetlenül attól, hogy az ilyen hozzáférést vagy használatot a jelen
Használati feltételek engedélyezik-e vagy megsértik.

4. A hozzáférési hitelesítő adatokért való felelősség

4.1. A hozzáférési hitelesítő adatokat bizalmasan kell kezelnie, és azokat semmilyen
körülmények között nem teheti hozzáférhetővé illetéktelen harmadik fél számára.

4.2. Ezen túlmenően Önnek biztosítania kell, hogy a hozzáférési hitelesítő adatokhoz
és a szolgáltatásokhoz kizárólag Ön vagy az Ön által felhatalmazott személyek
férjenek hozzá és használják azokat. A Felhasználó köteles haladéktalanul
megváltoztatni jelszavát és tájékoztatni a Szolgáltatót, amint tudomást szerez a
Felhasználói fiókjához és/vagy a hozzáférési hitelesítő adatokhoz való jogosulatlan
hozzáférésről vagy annak gyanújáról.

5. Felfüggesztés

5.1. A Szolgáltató saját belátása szerint ideiglenesen vagy véglegesen
felfüggesztheti SingleKey ID azonosítóját (i) a jelen Használati feltételek és/vagy
bármely alkalmazandó törvény vagy rendelet Ön vagy az Ön nevében eljáró személy
általi megsértése miatt, kivéve, ha Ön nem felelős az ilyen jogsértésért, vagy (ii)
bármely más jogos okból. Az Ön jogos érdekeit megfelelően figyelembe vesszük,
amikor a Szolgáltatás felfüggesztéséről döntünk.

5.2. A jelen Használati feltételek ismételt megsértése az Ön felhasználói fiókjának
végleges felfüggesztését eredményezheti, és kizárhatja Önt a SingleKey ID jövőbeli
használatából.

5.3. A felfüggesztés előtt értesítjük Önt, megjelölve az okot és a fellebbezési
lehetőségeket, kivéve, ha ez jogilag indokolt, például súlyos vagy ismételt
jogsértések esetén. A döntés meghozatala során figyelembe vesszük az Ön jogos
érdekeit.

5.4. Ideiglenes felfüggesztés esetén a hozzáférési jogosultságot (i) a felfüggesztés
időtartamának lejártakor, vagy (ii) a felfüggesztés okának megszűnése vagy
orvoslása esetén - a korábbi időpontban - újra aktiválják. A véglegesen felfüggesztett
hozzáférési jogosultság nem állítható vissza.



6. Adatvédelmi szabályzat

A SingleKey ID adatvédelmi irányelvei a jelenlegi változatukban érvényesek.

7. Felelősség

7.1. A jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően felelünk

a) élet, testi épség vagy egészség elvesztése esetén,

csalárd szándék, szándékosság vagy súlyos gondatlanság esetén,

c) a német termékfelelősségi törvény szabályai szerint (Produkthaftungsgesetz),
valamint

d) az általunk vállalt garancia mértékéig.

7.2. A puszta gondatlanságból okozott vagyoni és pénzügyi veszteségek esetén mi
és megbízottaink csak lényeges szerződéses kötelezettség megszegése esetén
felelünk, ill. felelnek, de csak a szerződés megkötésének időpontjában előre látható
és jellemző kárra korlátozottan; lényeges szerződéses kötelezettségek azok, amelyek
teljesítése a szerződést jellemzi, és amelyekre teljesülését Ön elvárhatja.

7.3. Felelősségünk minden más esetben kizárt.

7.4. A fenti felelősségi korlátozások érvényesek valamelyik megbízottunk hibája
esetén is, valamint alkalmazottaink, képviselőink és szerveink személyes felelőssége
esetén is.

8. Megállapodás megszűnése, felmondása

8.1. A megállapodás időtartama a regisztráció napján kezdődik és a felek
bármelyikének a jelen Használati feltételekkel összhangban történő felmondásával
ér véget.

8.2. Megállapodás rendes felmondása

a) Ön bármikor felmondhatja a SingleKey ID azonosító használatára vonatkozó
megállapodást a felhasználói fiókjának törlésével. Ehhez egy számlatörlési
mechanizmust fogunk biztosítani.

b) Fenntartjuk továbbá a jogot arra, hogy a Megállapodást három (3) hónapos
előzetes értesítéssel bármikor felmondjuk. A Felhasználói fióknak az 5. szakasz
szerinti felfüggesztésére és a 9. szakasz szerinti módosítására vonatkozó jogunkat ez
nem érinti.



8.3. A felek azon joga, hogy a Megállapodást felmondási idő betartása nélkül,
nyomós okból felmondják.

8.4. A Megállapodás felmondásának hatása

a) A felmondás után a SingleKey ID szolgáltatás többé nem lesz elérhető az Ön
számára, és a SingleKey ID használatára vonatkozó jogosultsága visszavonásra
kerül.

b) Ezen túlmenően, a Megállapodás felmondással az Ön által a SingleKey ID
azonosítón keresztül használt Szolgáltatásokhoz való hozzáférés is megszűnik.

c) Az Ön regisztrációjának részeként létrehozott adatokat visszavonhatatlanul
töröljük a felmondást követő harminc (30) naptári napon belül vagy a törvényes
megőrzési időszakok lejárta után, vagy korábban, ha az alkalmazandó adatvédelmi
törvények vagy rendeletek ezt előírják.

9. Módosítás

9.1. A Használati feltételek módosításai

Fenntartjuk a jogot, hogy a jelen Használati feltételeke saját belátásunk szerint
bármikor megváltoztassuk. Az ilyen változásokról a módosítások hatálybalépése
előtt legalább harminc (30) naptári nappal értesítjük Önt. Amennyiben Ön az
értesítés kézhezvételétől számított harminc (30) naptári napon belül nem emel
kifogást, vagy a kifogásolási időszak lejárta után sem használja tovább a SingleKey
azonosítót, a módosításokat úgy kell tekinteni, hogy Ön a kifogásolási időszak
lejártát követően elfogadta azokat. Az Ön tiltakozása esetén a megállapodás az
előző feltételek alapján folytatódik. Kifogás esetén fenntartjuk a jogot, hogy a 8.
szakasznak megfelelően felmondjuk a Megállapodást. A változásról szóló értesítés
tartalmazza az Ön tiltakozási jogára és a tiltakozás következményeire vonatkozó
információkat.

9.2. A teljesítmény változása

Fenntartjuk a jogot arra, hogy megváltoztassuk a SingleKey ID azonosító alkalmazási
körét, új funkciókat tegyünk ingyenesen vagy térítés ellenében elérhetővé, a
korábban ingyenesen elérhető funkciókért díjat számítsunk fel, illetve a SingleKey ID
szolgáltatását teljesen megszüntessük. Figyelembe vesszük a Felhasználó jogos
érdekeit. Tájékoztatjuk Önt, mielőtt az ingyenes funkciók fizetőssé válnak.

10. Alkalmazandó jog és joghatóság helye

10.1. A jelen Használati feltételekre a Német Szövetségi Köztársaság törvényei
vonatkoznak. Ha Ön fogyasztó, ez a jogválasztás csak annyiban alkalmazandó,



amennyiben nem fosztja meg Önt a szokásos tartózkodási helye szerinti állam
kötelező jogi rendelkezései által biztosított védelemtől. Az áruk nemzetközi
adásvételére vonatkozó szerződésről szóló Bécsi ENSZ-egyezmény (CISG)
alkalmazása kizárt.

10.2. Ha a Felhasználó a német polgári törvénykönyv (BGB) 14. §-a szerinti
vállalkozó, közjogi jogi személy vagy közjogi különalapítvány, a jelen Felhasználási
feltételekből eredő vagy azzal kapcsolatos jogviták kizárólagos bírósági helye
Stuttgart, Németország. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a Felhasználónak
nincs általános németországi lakóhelye vagy tartózkodási helye, illetve szokásos
tartózkodási helye a kereset benyújtásának időpontjában nem ismert.

11. Online vitarendezési platform, részvétel a

vitarendezési eljárásban

11.1. Az Európai Bizottság platformot biztosít a jogviták online rendezéséhez (OS). Ez
a platform az online adásvételi szerződésekből és online szolgáltatási
szerződésekből eredő szerződéses kötelezettségekkel kapcsolatos jogviták peren
kívüli rendezésére szolgáló kapcsolattartási helye. A platform a
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ weboldalon érhető el.

11.2. Nem vagyunk kötelesek részt venni a fogyasztói békéltető testület előtti
vitarendezési eljárásban, és úgy döntöttünk, hogy nem veszünk részt önkéntesen
ezen vitarendezési eljárásban. Panaszokat, kérdéseket és észrevételeket a
céginformációban megadott elérhetőségeken lehet tenni vagy benyújtani.

12. Záró rendelkezések

12.1. Részletes információk rólunk, mint a SingleKey ID Szolgáltatójáról a
céginformációnkban találhatók.

12.2. Amennyiben a jelen Felhasználási feltételek bármely rendelkezése érvénytelen
vagy érvénytelenné válik, az nem érinti a többi rendelkezés érvényességét.


