Voimassa alkaen: 26.6.2025 (Versio: 44767)

Kayttoehdot

Ndiden kayttdehtojen mukaisesti hallitaan ja kdytetaan SingleKey ID:ta (kuten
maaritetty jaljempana), jonka tarjoaa Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1,
70839 Gerlingen-Schillerhéhe, Germany (palveluntarjoaja, me tai meita)
loppukayttajalle (kayttdja tai sina). Robert Bosch GmbH tarjoaa SingleKey ID:n
palveluna omille tytaryhtidilleen ja kolmansille osapuolille.

1. Maaritelmat

Kayttajatunnukset tarkoittavat mita tahansa kdyttajatunnuksia (esimerkiksi
kayttajan sahkopostiosoitetta tai matkapuhelinnumeroa) ja kayttajan luomaa ja
kayttamaa vapaasti valitsemaa salasanaa, joiden avulla voi kirjautua ja hallita
kayttajatilia.

Sopimus tarkoittaa meidan ja kayttajan valilla solmittua sopimusta naiden
kayttoehtojen mukaisesti.

SingleKey ID tarkoittaa palveluntarjoajan tiettya kirjautumisen
tunnistautumispalvelua, joka mahdollistaa paasyn eri palveluihin.

Sisalto tarkoittaa ohjelmistoa, ohjelmiston toimintoja, dataa, teksteja, aanta,
videoita, kuvia, asiakirjoja, artikkeleita, tuotteita ja muita tietoja, jotka ovat
kaytettavissa palvelujen kautta tai niiden yhteydessa.

Palvelu(t) tarkoittavat meidan, tytaryhtidcidemme tai kolmansien osapuolten
tarjoamia sovelluksia, kuten puhelinsovelluksia, verkkokauppoja, verkkoalustoja tai
verkkosivustoja.

Rekisterodinti tarkoittaa prosessia, jossa luodaan kayttajatili, jonka yhteyteen
kayttdja voi luoda kayttajatunnukset.

Kayttaja tarkoittaa kayttajatilin omistajaa.

Kayttajatili tarkoittaa kayttovaltuutusta SingleKey ID:hen.

2. Palvelujen laajuus

2.1. SingleKey ID mahdollistaa paasyn erilaisiin palveluihin, jotka ovat taysin irrallisia
tasta rekisterdinnistd. Tallaisten palvelujen kayttdon liittyvat tiedot siirretaan
kayttajatililtasi kyseiseen palveluun.



2.2. Palvelujen laajuus ja tarkka sisalto loytyvat kyseisen palvelun kuvauksesta.
Palvelujen kayttoa koskevat erilliset kayttdehdot. Kaytettavan palvelun mukaan
voidaan edellyttaa lisatietojen, kuten sukunimen, etunimen tai maksutietojen,

antamista.

2.3. Kayttdja on tietoinen ja hyvaksyy, etta (i) SingleKey ID on kayttajan kaytossa
maksutta; ja (ii) palveluntarjoaja ei takaa eika kayttajalla ole oikeutta vaatia
keskeytymatonta tai taysin virheetonta SingleKey ID:n kayttoa. Kayttajan SingleKey
ID:n kayttda saattavat hairita kunnossapitotyot, kehitystyot tai muut hairiot (esim.
laitteistojen ja ohjelmistojen virheet, tiedonsiirron tekniset ongelmat), jotka saattavat
my0s aiheuttaa tietojen katoamista. Palveluntarjoaja ryhtyy kohtuullisiin toimiin
varmistaakseen, etta SingleKey ID:ta voidaan kadyttaa ilman keskeytyksia.

3. SingleKey ID:n kayttajatilin rekisteroiminen

3.1. SingleKey ID:n kayttaminen edellyttaa kayttajatilin luomista. Kayttajatilin
luominen puolestaan edellyttaa rekisterditymista. SingleKey ID:n rekisteréiminen ja
kayttaminen on taysin ilmaista.

3.2. SingleKey ID:n rekisterdiminen edellyttaa taysi-ikaisyytta. Alaikaiset,
lakisaateisesti vajaavaltaiset henkilot seka henkildt, joiden kayttdvaltuutus on
peruutettu, eivat voi rekisteroitya. Jos hyvaksyt nama kayttoehdot yhteison
edustajana, vakuutat ja takaat meille, etta sinulla on lakisaateinen oikeus edustaa
kyseista yhteisda.

3.3. Rekisterdinnin aikana sinua pyydetaan syottamaan kayttajatunnuksesi.
Syoéttamalla kayttajatunnuksesi sitoudut solmimaan sopimuksen kayttdjatilia varten
ndiden kayttdehtojen mukaisesti. Kayttajatunnuksesi syottamisen jalkeen
kayttajatunnus varmennetaan esimerkiksi lahettamalla vahvistuslinkki ilmoittamaasi
sahkopostiosoitteeseen tai lahettamalla koodi ilmoittamaasi matkapuhelinnumeroon
(kaksinkertainen todentaminen). Me hyvaksymme osaltamme sopimuksen
aktivoimalla kayttajatilisi kayttajatunnuksen onnistuneen todentamisen jalkeen.
Taman jalkeen sinulla on oikeus kayttaa SingleKey ID:ta naiden kayttéehtojen
mukaisesti. Palveluntarjoaja voi oman harkintansa mukaan hylata pyyntosi
kayttajatilin luomiseen ja/tai peruuttaa tai keskeyttaa kayttajatilisin ja SingleKey ID:n
kayton.

3.4. Lahetamme kayttoehdot ilmoittamaasi sahkopostiosoitteeseen ja tallennamme
hyvaksymasi kayttoehdot. Lisaksi voit tarkastella talla hetkelld voimassa olevia
kayttdehtoja naiden kayttoehtojen hyvaksymisen jalkeen.

3.5. Yhteydenottokieli maaraytyy kayttajan tekeman kieliasetuksen mukaan.

3.6. Voit rekisteroitya SingleKey ID:n kayttajaksi vain kerran. Rekisterdintisi,
sopimuksesi ja kayttajatilisi mukaan lukien kayttajatunnuksesi eivat ole siirrettavissa.



3.7. Kayttaja on vastuussa kaikesta SingleKey ID:n ja kayttajatilin kaytosta, joka on
seurausta kayttajan suoraan tai epasuorasti mahdollistamasta kaytdsta oli kyse
sitten naiden kayttoehtojen mukaisesta luvallisesta tai luvattomasta kaytdsta.

4. Vastuu kayttajatunnuksista

4.1. Kayttajan pitaa sailyttaa kayttajatunnukset luottamuksellisina eika antaa niita
missaan tilanteessa muiden valtuuttamattomien kolmansien osapuolten kayttoon.

4.2. Lisaksi kayttajan pitaa varmistaa, etta kayttajatunnuksiin ja palveluihin paasevat
kasiksi ja niita kayttavat vain kayttaja itse tai hanen valtuuttamansa henkilot.
Kayttajan pitaa valittomasti vaihtaa salasanansa ja ilmoittaa palveluntarjoajalle
saatuaan tietoonsa mahdollisen valtuuttamattoman paasyn tai sellaisen epailyn
kayttajatilille ja/tai kayttajatunnuksiin.

5. Kayton keskeyttaminen

5.1. Palveluntarjoaja voi oman harkintansa mukaan valiaikaisesti tai pysyvasti
keskeyttaa SingleKey ID:n kayton (i) mikali kayttaja tai joku hanen puolestaan toimiva
rikkoo nadita kayttoehtoja ja/tai muita sovellettavia lakeja tai maardyksia, paitsi jos
kayttdja ei ole vastuussa tallaisesta rikkeesta tai (i) muusta lakisdaateisesta syysta.
Kayttajan oikeutettu etu otetaan asianmukaisesti huomioon paatettaessa palvelun
kayton keskeyttamisesta.

5.2. Naiden kayttoehtojen toistuva rikkominen saattaa johtaa kayttajatilisi kayton
pysyvaan keskeyttamiseen ja estada myos tulevaisuudessa SingleKey ID:n kayton.

5.3. Ilmoitamme kayttdjalle ennen kayton keskeyttamista ja kerromme syyn ja
mahdollisuudet valittaa paatdksesta lukuun ottamatta tilannetta, jossa meilla on
keskeytykseen lakisaateinen oikeus esimerkiksi vakavien tai toistuvien rikkomusten
vuoksi. Kayttajan oikeutettu etu otetaan huomioon paatosta tehtaessa.

5.4. Valiaikaisen keskeyttamisen yhteydessa paasy valtuutetaan uudelleen joko (i)
keskeytysjakson paatyttya tai (ii) keskeytyksen syyn poistuttua sen mukaan kumpi
tapahtuu aikaisemmin. Kayton pysyvaan keskeyttamiseen liittyvaa kayton valtuutusta
ei voi palauttaa.

6. Tietosuoja

Noudatamme SingleKey ID:n tietosuojakdytannon taman hetkista versiota.

7. Vastuu

7.1. Olemme vastuussa lainmukaisten maadrdysten mukaan



a) mahdollisesta kuolemasta, loukkaantumisesta tai terveydesta

b) vilpillisesta aikomuksesta, tarkoituksesta tai torkedsta huolimattomuudesta
C) tuotevastuulain madraysten mukaisesti seka

d) myontamamme takuun mukaisesti.

7.2. Me ja edustajamme olemme vastuussa puhtaasta huolimattomuudesta
johtuvista omaisuusvahingoista ja taloudellisista menetyksista vain mikali kyseessa
on merkittavan sopimusvelvoitteen rikkomus mutta rajoittuen kuitenkin tallaisen
sopimuksen solmimishetken ennalta-arvattaviin ja tyypillisiin vahinkoihin;
merkittavalla sopimusvelvoitteella tarkoitetaan sellaisia velvoitteita, joiden
tayttaminen on sopimuksen kannalta olennaista ja joiden kayttaja voi luottaa
toteutuvan.

7.3. Kaikilta muilta osin emme ole vastuussa.

7.4. Edella mainitut vastuun rajoitukset koskevat myos jonkin edustajamme tekemaa
virhetta seka tyontekijoidemme, edustajiemme ja elimiemme henkilokohtaista
vastuuta.

8. Voimassaoloaika, paattyminen

8.1. Sopimuksen voimassaoloaika alkaa rekisterdintipaivasta ja paattyy jomman
kumman osapuolen paattaessa sopimuksen ndiden kayttéehtojen mukaisesti.

8.2. Varsinainen sopimuksen paattaminen

a) Voit paattaa SingleKey ID:n kanssa solmitun sopimuksen milloin tahansa
poistamalla kayttajatilisi. Tarjoamme tata varten kayttddsi kayttajatilin
poistamismahdollisuuden.

b) Varaamme myads itsellemme oikeuden paattaa sopimus milloin tahansa
ilmoittamalla siita kayttajalle kolme (3) kuukautta etukateen. Oikeutemme
keskeyttaa kayttajatilin kayttd luvun 5 mukaisesti seka oikeutemme muuttaa sita
luvun 9 mukaisesti sailyvat ennallaan.

8.3. Molempien osapuolten oikeus paattaa sopimus hyvasta syysta tarvitsematta
noudattaa irtisanomisaikaa sailyy ennallaan.

8.4. Paattamisen vaikutus

a) Sopimuksen paattyessa SingleKey ID -palvelu ei enaa ole kayttajan kaytettavissa ja
oikeutesi kayttaa SingleKey ID:ta on peruutettu.



b) Lisaksi sopimuksen paattaminen estaa paasyn SingleKey ID:n kautta kaytettyihin
palveluihin.

c) Poistamme pysyvasti kaikki rekisterdinnin yhteydessa antamasi tiedot
kolmenkymmenen (30) kalenteripdivan kuluessa sopimuksen paattamisesta tai
lakisaateisen sailytysajan paatyttya tai aikaisemmin, mikali sovellettava tietosuojaa
koskeva lainsaadanto tai maaraykset tata edellyttavat.

9. Muutokset

9.1. Muutokset naihin kayttéehtoihin

Varamme itsellemme oikeuden muuttaa naita kayttéehtoja milloin tahansa oman
harkintamme mukaan. IImoitamme kayttdjalle ndista muutoksista vahintaan
kolmekymmenta (30) kalenteripdivaa ennen muutosten voimaantuloa. Ellei kayttaja
vastusta muutoksia kolmenkymmenen (30) kalenteripaivan kuluessa saatuaan
ilmoituksen muutoksista tai jatkaa SingleKey ID:n kayttamista vastustusajan
paatyttya, katsomme kayttajan hyvaksyneen muutokset vastustusajan paatyttya. Jos
kayttaja vastustaa muutoksia, sopimusta jatketaan aikaisempien ehtojen mukaisesti.
Kayttajan vastustaessa muutoksia varaamme itsellemme oikeuden paattaa sopimus
luvun 8 mukaisesti. Muutosilmoitus sisadltaa tietoja kayttajan oikeudesta vastustaa
muutoksia seka tallaisen vastustuksen seuraamuksista.

9.2. Muutokset toiminnassa

Varaamme itsellemme oikeuden muuttaa SingleKey ID:n toimintalaajuutta
tarjotaksemme uusia toimintoja joko maksutta tai maksua vastaan,
laskuttaaksemme aikaisemmin maksuttomia toimintoja seka lopettaaksemme
SingleKey ID:n kayton kokonaan. Otamme talldin huomioon kayttajamme oikeutetut
edut. IlImoitamme kayttdjalle ennen maksuttomien toimintojen muuttumista
maksullisiksi.

10. Sovellettava laki ja oikeudenkayntipaikka

10.1. Naita kayttoehtoja koskee Saksan liittotasavallan lainsaadantd. Jos olet
kuluttaja, tama lainsaadanto patee vain siind tapauksessa, ettei se poista sinulta
pysyvan asuinmaasi velvoittavan lainsaddannén mydntamaa suojaa. YK:n
yleissopimus kansainvalista tavaran kauppaa koskevista sopimuksista (CISG)
suljetaan pois.

10.2. Jos kayttaja on Saksan siviililainsaadannon (BGB) § 14 mukaan yrittaja,
julkisoikeuden mukainen oikeussubjekti tai erityinen saatio, yksinomainen
toimivaltapaikka kaikille naista kayttéehdoista johtuville tai niihin liittyville
lakiperusteisille kiistoille on Stuttgart, Saksa. Sama koskee tilannetta, jossa



kayttajalla ei ole Saksassa yleista oikeudenkadyntipaikkaa tai asuinpaikka tai
vakituinen olinpaikka ei ole tiedossa kannetta jatettaessa.

11. Osallistuminen riidanratkaisuun

Meilla ei ole velvoitetta osallistua riidanratkaisuun kuluttajavalituslautakunnassa ja
olemme paattaneet olla vapaaehtoisesti osallistumasta. Valitukset, kysymykset ja
huomautukset voidaan tehda tai ne voidaan lahettaa yrityksen tiedoissa
(https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice) mainittuihin
yhteystietoihin.

12. Loppuehdot

12.1. Yksityiskohtaista tietoa meista SingleKey ID:n palveluntarjoajana loytyy
yrityksemme tiedoista (https://singlekey-id.com/corporate-info-and-legal-notice).

12.2. Jos jokin naiden kayttoehtojen ehdoista on patematdn tai siita tulee sellainen,
se ei vaikuta muiden jaljelld olevien ehtojen voimassaoloon.
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