Gecgerlilik tarihi: 15 Tem 2024 (Strtm: 39914)

Gizlilik Politikasi

1.Robert Bosch GmbH olarak gizliliginize saygi duyariz
Robert Bosch GmbH olarak SingleKey ID kullanmayi tercih ettiginiz icin cok mutluyuz.

Kisisel verilerinizi islerken gizliliginizin korunmasi ve tum ticari verilerin guvenligi
bizim icin dnemlidir. SingleKey ID kullaniminiz sirasinda toplanan kisisel verileri tam
bir gizlilik icinde ve yalnizca yasal duzenlemelere uygun olarak isleriz.

Veri koruma ve bilgi guvenligi kurumsal politikamiza dahildir.
2. Controller

Robert Bosch GmbH, SingleKey ID'nin saglanmasindan esas olarak sorumludur. Bu
baglamda verileriniz Robert Bosch GmbH tarafindan toplanacak, islenecek ve
kullandi§iniz uygulamalara oturum agcma amaciyla aktarilacaktir.

Iletisim bilgilerimiz asagidaki gibidir:
Robert Bosch GmbH

Robert-Bosch-Platz 1
70839 Gerlingen-Schillerhéhe
Germany, Almanya

Ayrica verilerinizi Genel Veri Koruma Yonetmeligi ve ulusal veri koruma kanunlarinin
duzenlemelerine uygun olarak kullandiginiz uygulamalardan sorumlu kisilerle birlikte
ortak sorumluluk cercevesinde islemekteyiz.

SingleKey ID'nin diger islevlerinin kullanimi, 6zellikle ana verilerinizin yonetimi ve
uygulamalariniza genel bakis saglanmasi kullandiginiz uygulamalardan sorumlu
kisilerin ortak sorumlulugundadir.

Bireysel isleme operasyonlari ve haklariniz hakkinda daha fazla bilgi icin lutfen 13.
bolime bakin.

3. Kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi ve kullaniimasi
3,1. Prensipler

Kisisel veriler kimligi belirli veya belirlenebilir gercek bir kisiye iliskin tum bilgileri
icerir. Buna adlar, adresler, telefon numaralari, e-posta adresleri, fotograflar veya bir
kisinin kimligini ifade eden diger veriler dahildir.



Kisisel verileri (IP adresleri dahil) yalnizca bunun icin bir yasal dayanak oldugunda
veya veri islemeye veya kisisel verilerin kullanimina izin vermisseniz (6r. kayit yoluyla)
toplar, isler ve kullaniriz.

3,2. Veri isleme amaclari ve yasal dayanak

Biz ve tarafimizca gdrevlendirilen hizmet saglayicilar, kisisel verilerinizi agagida
listelenen amaclar icin isleriz. Yasal olarak “mesru menfaat” temelinde herhangi bir
veri islemeye 6zel itiraz etme hakkiniz oldugunu belirtmek isteriz (Kullanici haklari
bolimune bakiniz):

3,3. SingleKey ID ile kayit ve giris

Kullanim sartlarimiza ve kullandiginiz uygulamalarin s6zlesme sartlarina uygun
olarak, verileriniz SingleKey ID'yi (SingleKey ID ile kayit ve giris) saglamak amaciyla
islenecektir. (SingleKey ID i¢in genel kullanim sartlarr)

Bu amacla asagidaki veriler tarafimizca toplanacak ve islenecektir: kullanici kimligi (e-
posta adresi veya cep telefonu numarasi), ad, soyad, dil, Glke ve secilen bir parola.

Kayit sirasinda bu s6zlesmenin tarih ve saati ile birlikte kullanim kosullarimiza iligkin
sdzlesmenizi ve bu veri koruma bildirimine iliskin s6zlesmenizi de kaydedecegiz.

Yasal dayanak: sozlesmeye dayali performans (genel kullanim kosullar)
3,4. SingleKey ID ile ana verilerinizin ve uygulamalarinizin genel bakisi ve yonetimi

SingleKey ID ile SingleKey'e bagl uygulamalar icin strekli olarak ana verilerinizi
girme ve yonetme geregini ortadan kaldirlyoruz. Bundan sonra profilinizde kayit
sirasinda girdiginiz verileri (e-posta adresi, cep telefonu numarasi, ad, soyad, dil ve
ulke) bagimsiz olarak yonetebilecek ve bdylece ana verilerinizin her zaman guncel
kaldigindan emin olacaksiniz. Robert Bosch GmbH bu verileri bu amacla isler ve
gerekirse SingleKey ID'ye baglh uygulamalarla paylasir.

Ayrica SingleKey Kimliginiz araciligiyla baglandiginiz tim uygulamalara iliskin genel
bakis da sagliyoruz.

Yasal dayanak: s6zlesmeye dayal performans
3,5. Hizmet kesintilerini arastirma ve guvenligi saglama

Verilerinizi, veri korumasina iliskin yasal yuktmlaltklerimizi ve sdzlesme
yukumluluklerimizi yerine getirmek icin isleriz.

Yasal dayanak: yasal yukumlulukler ve s6zlesme ifasi

3,6. Haklarimizi koruma ve savunma



Haklarimizi aramak ve savunmak icin mesru bir menfaatimiz oldugunda verilerinizi
isleriz.

Yasal dayanak: mesru menfaat
4. Gunluk dosyalari

Her internet kullandiginizda tarayiciniz veya mobil cihaziniz glinlik dosyalari olarak
adlandirilan yerde sakladigimiz belirli bilgileri otomatik olarak aktarr.

GUNlUk dosyalarini yalnizca hizmet kesintilerini arastirmak ve guvenligi saglamak (6r.
siber saldirilari arastirmak) amaciyla saklariz. Bu gunltk dosyalari kisa bir stre i¢in

saklanir ve sonra silinir. Kanit amaciyla saklanmasi gereken gunluk dosyalari ilgili olay
¢Ozulene kadar silinmez. Bazi durumlarda bunlar sorusturma makamlarina iletilebilir.

GUNlUk dosyalarina d6zellikle asagidaki bilgiler kaydedilir:

¢ SingleKey ID'ye erismek icin kullanilan terminal cihazinin IP adresi (internet
protokol adresi)

e Cevrim ici teklife erisilen web sitesinin internet adresi (kaynak URL'si veya
yonlendiren URL olarak adlandirilir)

e Cevrim ici teklife erisilen hizmet saglayicinin adi

e Erisilen dosya veya bilgilerin adi

e Date and time as well as duration of data retrieval
o Aktarilan veri miktari

¢ YUklenen eklentiler (6r. Flash Player) dahil olmak Gzere kullanilan internet
tarayicisinin isletim sistemi ve bilgileri

e HTTP durum kodu (6r. "Istek basarili" veya "Dosya bulunamadi")
5. Cocuklar
SingleKey ID'ye kaydolmak icin yasal olarak yetiskin olmaniz gerekir.
6. Veri aktarimi
6,1. Diger denetleyicilere veri aktarimi (genel)

Kisisel verileriniz baska sirketlere yalnizca ilgili amac icin gerekli kapsamda ve sadece
aktarim icin saglam bir dayanagdin bulunmasi halinde aktarilacaktir.

Buna ek olarak yasal dizenlemeler veya uygulanabilir idari veya adli emirler
nedeniyle bunu yapmak zorunda kalirsak veya bizim veya tc¢uncu bir tarafin veri



aktariminda mesru bir menfaati olmasi durumunda veriler diger denetleyicilere
aktarilabilir.

Yasal dayanaga iliskin ayrintilar Veri isleme amaclari ve yasal dayanak bélumunde
bulunabilir. Veriler mesru bir menfaate dayanarak tGcuncu taraflara aktarilacaktir, bu
durum mevcut veri koruma bildiriminde aciklanmistir.

6,2. SingleKey ID ile giris yapma amaciyla diger sirketlere veri aktarimi

Diger sirketlerin (“hizmet saglayicilar”) uygulamalarina giris yapmak icin SingleKey ID
kullanmak isterseniz bu islem bizim tarafimizdan saglanan bir giris ekrani araciligiyla
yaplilir. SingleKey ID'ye kayitli oldugunuzu dogruladiktan sonra ilgili hizmet saglayiciya
verdiginiz yetkiyi onaylayacagiz ve oturum a¢gmaniza ve bdylece belirlenen
uygulamayi kullanmaniza olanak saglamak icin onlara ihtiya¢ duyduklar verileri
saglayacagiz. Bu veriler e-posta adresiniz, adiniz, soyadiniz, diliniz, tlkeniz ve
SingleKey ID'nizdir. Parolaniz iletilmeyecektir.

6,3. Genel bakis saglamak ve ana verilerinizin ve uygulamalarinizin SingleKey ID
aracihgiyla yonetilmesini olanak vermek icin verilerin diger sirketlere aktariimasi

Bundan sonra SingleKey ID ile ana verilerinizi kendiniz yonetebilecek ve SingleKey
ID'ye bagl tim uygulamalara iliskin genel bakis elde edebileceksiniz. Bu islev her
zaman mevcuttur.

Ana verilerinizdeki herhangi bir guncelleme SingleKey ID'ye bagl uygulamalara
iletilecektir. Bu veriler yalnizca uygulamalar tarafindan sabit amaclar icin kullanihr.

Bu baglamda hizmetler veya sirketler tarafindan bize hicbir kisisel veri
aktarilmayacaktir. Bu veriler hizmetin kendisinde kalir.

6,4. Hizmet saglayicilar (genel)

Satis ve pazarlama, s6zlesme ydnetimi, programlama, veri barindirma ve yardim hatti
hizmetleri gibi gorevlerle ilgili dis hizmet saglayicilarla sozlesme yapmaktayiz. Bu
hizmet saglayicilari buyuk bir 6zenle sectik ve ozellikle kendilerinde saklanan
verilerin islenmesi ve korunmasi konusundaki 6zenleri acisindan onlari strekli olarak
izlemekteyiz. Tum hizmet saglayicilan gizliligi korumak ve yasal hukimlere uymakla
yukumld tutmaktayiz. Hizmet saglayicilar Bosch Grubu icindeki diger sirketler de
olabilir.

6,5. Avrupa Ekonomik Alani disindaki alicilara aktarim

Kisisel verileri Avrupa Ekonomik Alani disinda tclncu Ulkelerde bulunan alicilara da
aktarinz. Bu gibi durumlarda, aktarimdan 6nce ya veri alicisinin uygun bir veri
koruma duzeyine sahip oldugundan (6r. ilgili Glke icin AB Komisyonu yeterlilik
kararina veya alicinin Avrupa Birligi AB standart sozlesme maddelerine uyma



anlasmasina dayanarak) ya da sizin bu tur verilerin aktarimina onay verdiginizden
emin oluruz.

Ucuinci tlke alicilarina iliskin genel bakis ve yeterli diizeyde veri korumasi saglayan
6zel olarak kabul edilen htkumlerin bir kopyasini alma hakkina sahipsiniz. Bunun icin
lutfen Iletisim boélumiindeki talimatlari izleyin.

7. Depolama suresi; saklama stireleri

Verilerinizi cevrim ici teklifimizi ve bu teklifle baglantili hizmetlerimizi saglamak icin
gerekli oldugu surece veya bu tur verileri saklama konusunda mesru bir menfaatimiz
oldugu surece (6r. s6zlesmeden dogan yukumlutluklerimizi yerine getirdikten sonra
posta ile pazarlama konusunda hala mesru menfaatimiz olabilir) saklariz. Diger tim
durumlarda (6zellikle SingleKey kaydinizi iptal ettiginizde) yasal yukamlultklerimizi
yerine getirmek icin saklamak zorunda oldugumuz veriler harig¢ tum kisisel verileri
sileriz (6rnegin vergi ve ticaret kanunlari kapsamindaki saklama sureleri nedeniyle
sozlesme ve fatura gibi belgeleri belirli bir sire saklamakla yaktmlayuz).

8. Cerez kullanimi

Cerezler ve izleme mekanizmalari, ¢cevrim i¢i hizmetimizin saglanmasiyla baglantili
olarak kullanilabilir.

Cerezler cevrim ici hizmetimizi ziyaret ettiginizde cihazinizda saklanabilecek olan
ki¢cuk metin dosyalaridir.

Cesitli teknolojiler sayesinde bunlari takip etmek mumkunddur. Bilgileri 6zellikle piksel
teknolojisini kullanarak ve/veya gunluk dosyasi analizi sirasinda isleriz.

8,1. Kategoriler

SingleKey ID'nin teknik ¢alismasi icin gerekli olan ¢erezler ile SingleKey ID'nin teknik
calismasi icin gerekli olmayan cerezler ve izleme mekanizmalarini birbirinden ayiririz.

Genel olarak SingleKey ID'yi teknik amaglara hizmet etmeyen cerezler olmadan
kullanmak mumkundur.

8,2. Teknik olarak gerekli cerezler

Teknik olarak gerekli cerezler olarak bulunmamasi halinde SingleKey ID'nin teknik
olarak saglanmasinin garanti edilemedigi cerezleri kastediyoruz. Bunlara video veya
ses iceriginin sorunsuz bir sekilde ¢cogaltilmasini saglamak tzere veri depolayan
cerezler dahildir.

Bu tUr cerezler ziyaretinizin sona ermesinin ardindan silinecektir.

Kullandigimiz ¢erezler kullanicilarimizi tanimlamaya veya kimliklerini dogrulamaya
hizmet eder ve teknik islev icin gerekli olan cerezler kategorisine girer.



8,3. Teknik olarak gerekli olmayan cerezler ve izleme mekanizmalari

Bu tur ¢erezleri ve izleme mekanizmalarini yalnizca bize dnceden izin vermis olmaniz
halinde kullaniriz.

9. Dis baglantilar

Cevrim ici teklifimiz GgUncu taraflarin (yani bizimle ilgisi olmayan saglayicilarin)
internet sayfalarina baglantilar icerebilir. Boyle bir baglanti tiklandiginda, baglantiya
tiklanarak Gclncu tarafa aktarilan herhangi bir kisisel verinin (baglantinin bulundugu
sitenin IP adresi veya URL'si gibi) toplanmasi, islenmesi ve kullanimi Gzerinde hicbir
kontroliumuz yoktur. Bunun nedeni tclncu taraflarin davranislarinin dogal olarak
kontroliUmuz disinda olmasidir. Bu nedenle bu tur kisisel verilerin G¢uncu taraflar
tarafindan islenmesi konusunda sorumluluk kabul etmiyoruz.

10. Guivenlik

Gahsanlarimiz ve bizim adimiza hizmet veren sirketler, gizliligi korumak ve halihazirda
yururlukte olan veri koruma kanunlarinin huktmlerine uymakla yakamladur.

Uygun bir guvenlik seviyesi saglamak ve tarafimizca yonetilen kisisel verilerinizi
dzellikle kasitsiz ya da yasa disi imha, manipulasyon, kayip, degisim, yetkisiz ifsa veya
yetkisiz erisim risklerine karsi korumak icin gerekli tim teknik ve organizasyonel
onlemleri almaktayiz. GUvenlik dnlemlerimiz teknolojik gelismeler dogrultusunda
surekli iyilestirmeye tabidir.

11. Kullanici haklari

Hak iddia etmek icin litfen Iletisim boliimiinde verilen bilgileri kullanin. Bunu
yaparken lutfen acik¢a taninabilir oldugunuzdan emin olun.

11,1. Bilgi edinme ve erisim hakki:

Kisisel verilerinizin islenmesiyle ilgili olarak bizden bilgi alma hakkina sahipsiniz. Bu
amacla hakkinizda isledigimiz kisisel bilgilere erisim hakkiniz oldugunu iddia
edebilirsiniz.

11,2. DUzeltme ve silme hakki:

Yanlis kisisel verilerin duzeltilmesini ve (yasal gerekliliklerin karsilanmasi sartiyla) bu
tur verilerin tamamlanmasini veya silinmesini talep etme hakkiniz vardir.

Bu durum faturalandirma veya muhasebe icin gerekli olan veya yasal bir saklama
suresine tabi olan veriler icin gecerli degildir. Bu tur verilere erisimin gerekli olmadigi
durumlarda bunlarin islenmesi kisitlanir (asagiya bakiniz).

11,3. Veri Isleme kisitlamasi



Yasal gerekliliklerin karsilanmasi sartiyla verilerinizin islenmesinin sinirlanmasini
talep edebilirsiniz.

11,4. "Mesru menfaat” hukuki temeline dayal olarak veri islemeye itiraz:

Buna ek olarak, kisisel verilerinizin islenmesi yasal olarak “mesru menfaat” temelinde
gerceklestiriliyorsa herhangi bir zamanda bu isleme itiraz etme hakkiniz vardir. Yasal
gereklilikler dogrultusunda haklarinizi gegersiz kilan inandirici ve mesru gerekgeler
gosteremezsek verilerinizi islemeyi durduracagz.

11,5. Dogrudan pazarlamaya itiraz

Ayrica kisisel verilerinizin dogrudan pazarlama amaciyla islenmesine istediginiz
zaman itiraz edebilirsiniz. Ancak SingleKey ID ile baglantili herhangi bir dogrudan
pazarlama yapmadigimizi belirtmek isteriz.

11,6. Rizanin iptali:

Verilerinizin islenmesine izin verdiyseniz bu izni istediginiz zaman gelecekte gecerli
olacak sekilde iptal etme hakkina sahipsiniz. Bu iptalden 6nce verilerinizi herhangi
bir sekilde islenme yasalligi bundan etkilenmez.

11,7. Veri tasinabilirligi

25 Mayis 2018 tarihinden itibaren gecerli olan Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR)
kapsaminda sagladiginiz tum verilerin yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve
makine tarafindan okunabilir bir bicimde size aktariimasini talep etme veya (teknik
olarak mimkunse) bu tur verilerin G¢uncu bir tarafa aktarilmasini isteme hakkiniz
devam etmektedir.

11,8. Kaydinizi iptal etme:

SingleKey ID kullanici s6zlesmenizi kaydinizi iptal ederek istediginiz zaman
feshedebilirsiniz. Lutfen asagidaki baglantiya tiklayin: Profilim
(https://singlekey-id.com/myprofile/). Kaydinizi iptal etmenin yalnizca yasal saklama
sureleri olmayan verilerin silinmesiyle sonuclandigini lutfen unutmayin.

SingleKey ID kaydinizi iptal ettikten sonra SingleKey ID'ye bagl uygulamalara veri
silme talebi gonderilir. Bireysel uygulamalarda saklanan verilerin silinip silinmeyecegi
karari uygulamalarin kendilerine aittir.

11,9. Denetim makamina sikayette bulunma hakki:

Bir veri koruma makamina sikayette bulunma hakkiniz vardir. Ozellikle ikamet
yerinizden veya federal eyaletinizden veya sirketimizin konumundan sorumlu olan
veri koruma yetkilisine basvurabilirsiniz. Yetkili:

Baden-Wirttemberg Eyaleti Veri Koruma ve Bilgi Ozgurligu Yetkilisi
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Adres: Kdnigstrasse 10a, 70173 Stuttgart, Almanya

Posta adresi: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, Aimanya
Telefon: +49 711 6155 41-0

Faks: +49 711 6155 41-15

E-posta: poststelle@lfdi.bwl.de

12. Iletisim

Bizimle iletisime gecmek isterseniz Denetleyici blimuinde verilen adresten bize
ulasabilirsiniz.

Haklarinizi savunmak, kisisel verilerinizin islenmesiyle ilgili dneri veya sikayetlerde
bulunmak veya onayinizi geri cekmek icin veri koruma goérevlimizle iletisime
ge¢menizi oneririz:

Veri Koruma Gorevlisi

Bilgi Guvenligi ve Gizlilik (C/ISP)

Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart, Almanya
E-posta: DPO@bosch.com

13. GDPR Madde 13 - Ortak denetleyiciler uyarinca veri sahiplerine saglanacak
bilgiler

SingleKey ID'den sorumlu taraf olarak Robert Bosch GmbH kullandiginiz
uygulamalardan sorumlu Ug¢uncu taraflarla birlikte verilerinizin Genel Veri Koruma
Yonetmeligi hukimlerine ve ulusal veri koruma yasalarina uygun olarak islenmesi
konusunda ortak sorumluluk tasir. GDPR Madde 26 (Ortak denetleyiciler) uyarinca
veri isleme konusunda ortak sorumluluk almayi yazili olarak kabul ettik. Ozellikle ilgili
taraflarin sorumluluk ve yukamlultklerini belirledik ve kabul ettik. Bireysel isleme
operasyonlari hakkinda ayrintili bilgi icin [utfen Robert Bosch GmbH'nin veri koruma
bildirisine (https://singlekey-id.com/data-protection-notice/) ve asagidaki adreste
bulunan veri islemeye iliskin bilgi formuna bakin Veri Koruma Politikasi
(https://singlekey-id.com/data-protection-notice/).
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