Ucinné od: 19. 11. 2025 (Verzia: 47639)

Zasady ochrany osobnych udajov

1. Spolo€nost Robert Bosch GmbH reSpektuje vase sukromie
Spolo¢nost Robert Bosch GmbH je rada, Ze ste sa rozhodli pouZzivat SingleKey ID.

Ochrana vasho sukromia pri spracuvani vasich osobnych udajov, ako aj bezpecnost’
vSetkych obchodnych udajov su pre nas doleZité. Osobné udaje ziskané pocas vasho
pouzivania SingleKey ID spracivame Uplne déverne a len v sulade so zakonnymi
predpismi.

Ochrana osobnych udajov a bezpecnost informacii su sucastou nasich firemnych
zasad.

2. Prevadzkovatel

Za poskytovanie SingleKey ID je zodpovedna predovsetkym spolo¢nost Robert Bosch
GmbH. V tejto suvislosti bude vase Udaje zhromazdovat a spracuvat spolo¢nost
Robert Bosch GmbH a prenasat'ich na ucely prihlasenia do aplikacii, ktoré pouZzivate.

NasSe kontaktné Udaje su tieto:
Robert Bosch GmbH

Robert-Bosch-Platz 1
70839 Gerlingen-Schillerhdhe
Nemecko

Okrem toho spracivame vase Udaje v sulade s nariadeniami vSeobecného
nariadenia o ochrane fyzickych oséb pri spracdvani osobnych udajov a
vnutrostatnymi zakonmi o ochrane osobnej udajov v ramci spolo¢nej zodpovednosti
s osobami zodpovednymi za aplikacie, ktoré pouZivate.

Za pouzivanie dalSich funkcii SingleKey ID, najma za spravu vasich zakladnych udajov
a poskytovanie prehladu o vasich aplikaciach, su spolocne zodpovedné aj osoby
zodpovedné za aplikacie, ktoré pouZzivate.

Viac informacii o jednotlivych spracovatelskych operaciach a vasich pravach najdete
v bode 13.

3. Zber, spracuvanie a pouZivanie osobnych udajov

3.1. Zasady



Osobné udaje zahfnaju vsetky informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelhej fyzickej osoby. Patria sem mena, adresy, telefonne cisla, e-mailové
adresy, fotografie alebo akékolvek iné Udaje, ktoré vyjadruju identitu osoby.

Osobné udaje (vratane IP adries) zbierame, spracivame a pouzivame len vtedy, ak na
to existuje zakonny pravny zaklad alebo ak ste s tymto spracivanim alebo
pouZivanim osobnych udajov suhlasili (napr. prostrednictvom registracie).

3.2. Uely spractvania a pravny zaklad

My a nami povereni poskytovatelia sluZieb spracdvame vase osobné udaje na nizSie
uvedené Ucely. Radi by sme vas upozornili, Ze mate pravo namietat proti
akémukolvek spracdvaniu na pravnom zaklade ,opravneného zaujmu" (pozri cast
Prava pouzivatela):

3.3. Registracia a prihlasenie pomocou SingleKey ID

V sulade s nasimi podmienkami pouZivania a zmluvnymi podmienkami aplikacii, ktoré
pouZivate, budu vasSe Udaje spracivané na ucely poskytovania SingleKey ID
(registracia a prihlasenie pomocou SingleKey ID). (VSeobecné podmienky pouZivania
SingleKey ID)

Na tento ucel zbierame a spracdvame tieto Udaje: ID pouZzivatela (e-mailova adresa
alebo cislo mobilného telefonu), meno, priezvisko, jazyk, krajina a zvolené heslo.

Pocas registracie zaznamename aj vas suhlas s nasimi podmienkami pouZzivania a
vas suhlas s tymito zasadami ochrany osobnych udajov spolu s ddtumom a casom
tohto suhlasu.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy (vSeobecné podmienky pouZzivania)

Na prihlasenie pomocou svojho SingleKey ID potrebujete svoje ID pouZzivatela a
heslo. Ak chcete lepSie chranit svoje SingleKey ID, mbZete vo svojom profile povolit
dvojfaktorové overovanie. Na tento ucel musite zadat svoju e-mailovu adresu a cislo
mobilného telefonu. Ak sa rozhodnete pre prihlasovanie pomocou dvojfaktorového
overovania, budete musiet potvrdit' bezpecnostny kdd, ktory vam zaSleme na vase
mobilné telefonne Cislo. Vase telefonne Cislo sluzi na aktivaciu metédy
dvojfaktorového overovania, ktoru ste vybrali.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy (podmienky pouZivania)
3.4. Prehlad a sprava zakladnych udajov a aplikacii pomocou SingleKey ID

Pomocou SingleKey ID vas zbavime potreby neustale zadavat a spravovat zakladné
udaje pre aplikacie, ktoré su pripojené k SingleKey ID. V buducnosti budete méct'vo
svojom profile samostatne spravovat Udaje, ktoré ste zadali pocas registracie (e-
mailova adresa, ¢islo mobilného telefénu, meno, priezvisko, jazyk a krajina), a tym



zabezpedit, aby boli vase zakladné udaje vzdy aktualne. Spolo¢nost Robert Bosch
GmbH spracuva tieto udaje na tento Ucel a v pripade potreby ich zdiela s aplikaciami,
ktoré su pripojené k SingleKey ID.

Poskytujeme tieZ prehlad vSetkych aplikacii pripojenych prostrednictvom vasho
SingleKey ID.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy
3.5. VySetrovanie narusenia sluzieb a zaistenie bezpecnosti

VasSe Udaje spracuvame s cielom plnit' nase zakonné povinnosti tykajuce sa ochrany
udajov a plnit' nase zmluvné zavazky.

Pravny zaklad: zakonné povinnosti a plnenie zmluvy

Ked navstivite naSu webovu stranku, spracuvaju sa dalSie osobné udaje, aby sa
umoznilo pouZzitie CAPTCHA na blokovanie vstupov od robotov a automatizovanych
skriptov. Kategérie spracuvanych udajov: technické udaje o pripojeni na server (IP
adresa, datum, cas, poZzadovana stranka, informacie o prehliadadi) a udaje o
pouzivani webovej stranky a zaznamenavanie kliknuti na jednotlivé prvky.

Pravny zaklad: opravneny zaujem
3.6. Ochrana a obhajoba nasich prav

VaSe Udaje spracuvame v pripade, Ze mame opravneny zaujem o uplatnenie a
obhajobu naSich prav.

Pravny zaklad: opravneny zaujem
4. Protokolové subory

Pri kazdom poutZiti internetu vas prehliadac alebo mobilné zariadenie automaticky
prenasa Specifické informacie, ktoré ukladame do tzv. protokolovych suborov.

Protokolové subory ukladame vylucne na ucely odstranovania poruch sluzieb a
zaistenia bezpecnosti (napr. na vysetrovanie kybernetickych utokov). Tieto
protokolové subory sa ukladaju na kratky cas, potom sa vymazu. Protokolové subory,
ktoré je potrebné uchovavat na ucely dékazov, su vylucené z vymazania az do
vyrieSenia prislusného incidentu. V urcitych pripadoch mézu byt odovzdané
organom cinnym v trestnom konani.

Do protokolovych suborov sa ukladaju najma tieto informacie:

e [P adresa (adresa internetového protokolu) koncového zariadenia pouzivaného
na pristup k SingleKey ID internetova adresa webovej stranky, z ktorej bola
online ponuka spristupnena (tzv. pévodna adresa URL alebo URL odkazu).



e nazov poskytovatela sluZieb, prostrednictvom ktorého bola online ponuka
spristupnena

e nazov suborov alebo informacii, ku ktorym sa pristupuje
e datum a cas, ako aj trvanie nacitania udajov
e objem prenesenych udajov

e operacny systém a informacie o pouzitom internetovom prehliadaci vratane
nainstalovanych doplnkov (napr. Flash Player)

e Stavovy kéd HTTP (napr. ,Request successful” alebo ,File not found”)
5. Deti
Ak sa chcete zaregistrovat'v sluzbe SingleKey ID, musite byt plnoleti.
6. Prenos udajov
6.1. Prenos udajov inym prevadzkovatelom (vSeobecne)

VaSe osobné udaje sa budu prenasat inym spolocnostiam len v rozsahu potrebnom
na prislusny ucel a len vtedy, ak na tento prenos existuje spolahlivy dévod.

Okrem toho sa Uudaje m6zu preniest inym prevadzkovatelom, ak sme k tomu povinni
na zaklade zakonnych predpisov alebo vykonatelnych spravnych alebo sudnych
prikazov, alebo ak mame my sami alebo tretia strana opravneny zaujem na prenose
udajov.

Podrobnosti o prdvnom zaklade najdete v ¢asti Ucely spracivania a pravny zéklad. Ak
sa Udaje prenasaju tretim stranam na zaklade opravneného zaujmu, je to vysvetlené
v tychto zasadach ochrany osobnych udajov.

6.2. Prenos udajov inym spolo¢nostiam na ucely prihlasenia pomocou SingleKey ID

Ak sa chcete pomocou SingleKey ID prihlasit do aplikacii inych spolo¢nosti
(,poskytovatelia sluZieb”), moZzete tak urobit prostrednictvom nami poskytnutej
prihlasovacej obrazovky. Po overeni, Ze ste zaregistrovany v sluzbe SingleKey ID,
potvrdime vase opravnenie prislusSnému poskytovatelovi sluZieb a poskytheme mu
udaje, ktoré potrebuje na to, aby vam umoznil prihlasit' sa a pouZzivat konkrétnu
aplikaciu. Tieto Udaje su vasa e-mailova adresa, meno, priezvisko, jazyk, krajina a vase
SingleKey ID. VaSe heslo nebude oznamené.

6.3. Prenos udajov do inych spolocnosti s cielom poskytnut prehlad a umoznit spravu
vaSich zakladnych udajov a aplikacii prostrednictvom SingleKey ID



V buducnosti budete méct pomocou Single Key ID sami spravovat svoje zakladné
Udaje a ziskat prehlad o vSetkych aplikaciach pripojenych k SingleKey ID. Tato funkcia
je k dispozicii vzdy.

KaZzda aktualizacia vaSich zakladnych udajov sa oznami aplikaciam pripojenym k
SingleKey ID. Tieto Udaje sa v aplikaciach pouZivaju len na pevne stanovené ucely.

V tejto suvislosti nam sluzby alebo spolo¢nosti nebudd odovzdavat ziadne osobné
udaje. Tieto udaje zostavaju v samotnej sluzbe.

6.4. Poskytovatelia sluzieb (vSeobecne)

Uzatvarame zmluvy s externymi poskytovatelmi sluzieb na udlohy, ako je predaj a
marketing, sprava zmllv, programovanie, hostovanie udajov a sluzby horucej linky.
Tieto sluzby sme vyberali s velkou starostlivostou a priebezne ich monitorujeme,
najma pokial ide o ich starostlivost pri spracivani a ochrane udajov, ktoré su u nich
ulozené. VSetci poskytovatelia sluZieb su povinni zachovavat mi¢anlivost a dodrZiavat
zakonné predpisy. Poskytovatelmi sluzieb mézu byt aj iné spolocnosti v ramci
skupiny Bosch.

6.5. Prenos prijemcom mimo EHP

Osobné udaje prenasame aj prijemcom, ktori sa nachadzaju mimo EHP, v tzv. tretich
krajinach. V takychto pripadoch sa pred prenosom uistime, Ze prijemca udajov
zachovava primeranu Uroven ochrany udajov (napr. na zaklade rozhodnutia Komisie
EU o primeranosti pre prislu3nd krajinu alebo suhlasu prijemcu s tzv. $tandardnymi
zmluvnymi doloZkami Eurdpskej Unie), alebo Ze ste s prenosom takychto udajov
suhlasili.

Mate pravo ziskat prehlad prijemcov z tretich krajin a képiu osobitne dohodnutych
ustanoveni, ktoré zabezpecuju primeranu Uroven ochrany udajov. Na tento ucel
postupujte podla pokynov v Casti Kontakt.

7. Trvanie uchovavania; obdobia uchovavania

VasSe udaje uchovavame tak dlho, ako je to potrebné na poskytovanie nasej online
ponuky a sluzieb suvisiacich s touto ponukou, alebo tak dlho, ako mame opravneny
zaujem na uchovavani tychto udajov (napr. po splneni nasich zmluvnych povinnosti
modzeme mat stale opravneny zaujem na mailovom marketingu). Vo vSetkych
ostatnych pripadoch, najma ked zrusSite svoju registraciu v luzbe SingleKey ID,
vymazeme vsetky osobné udaje s vynimkou udajov, ktoré sme povinni uchovavat, aby
sme splnili nase zakonné povinnosti (napr. kvéli lehotdm uchovavania podla
danovych a obchodnych zakonov sme povinni uchovavat dokumenty, ako su zmluvy
a faktury, pocas zakonom stanovenej lehoty).

8. Pouzivanie suborov cookie



V suvislosti s poskytovanim nasich online sluzieb mézeme pouZivat subory cookie a
sledovacie mechanizmy.

Subory cookie su malé textové subory, ktoré sa moézu ulozit do vasho zariadenia pri
navsteve nasej online sluzby.

Sledovanie je mozné pomocou réznych technoldgii. Informacie spracivame najma
pomocou pixelovej technolégie a/alebo pocas analyzy protokolovych suborov.

8.1. Kategorie

RozliSujeme medzi subormi cookie, ktoré su potrebné na technické fungovanie
systému SingleKey ID, a takymi subormi cookie a mechanizmami sledovania, ktoré
nie su potrebné na technické fungovanie systému SingleKey ID.

Vo vSeobecnosti mbzete pouzivat SingleKey ID bez tych suborov cookie, ktoré
nesluzia na technické ucely.

8.2. Technicky nevyhnutné subory cookie

Pod technicky nevyhnutnymi subormi cookie rozumieme tie subory cookie, bez
ktorych nie je mozné zabezpecit technické poskytovanie sluzby SingleKey ID. Patria
sem subory cookie, ktoré ukladaju udaje s cielom zabezpecit plynuld reprodukciu
video alebo audio obsahu.

Takéto subory cookie sa po skonceni vasej navstevy vymazu.

Subory cookie, ktoré pouzivame, sliZia na identifikaciu alebo overenie nasich
pouZzivatelov a patria do kategdrie suborov cookie, ktoré su potrebné na technické
fungovanie.

8.3. Subory cookie a mechanizmy sledovania, ktoré nie su technicky potrebné

Takéto subory cookie a mechanizmy sledovania pouZivame len vtedy, ak ste nam na
to dali vyslovny predchadzajuci suhlas.

9. Externé odkazy

Nasa online ponuka mézZe obsahovat odkazy na internetové stranky tretich stran (t. j.
poskytovatelov, ktori s nami nie su prepojeni). Po kliknuti na takyto odkaz nemame
Ziadnu kontrolu nad zberom, spracivanim a pouZzivanim akychkolvek osobnych
udajov, napriklad IP adresy alebo adresy URL stranky, na ktorej sa odkaz nachadza,
ktoré sa kliknutim na odkaz prenesu tretej strane. Je to preto, Ze spravanie tretich
stran je mimo nasSej kontroly. Preto nenesieme zodpovednost za spracivanie
takychto osobnych udajov tretimi stranami.

10. Bezpecnost’



Nasi zamestnanci a spolocnosti poskytujuce sluzby v naSom mene su povinni
zachovavat' milcanlivost' a dodrziavat ustanovenia platnych zakonov o ochrane
osobnych udajov.

PouZivame vSetky potrebné technické a organizacné opatrenia, aby sme zabezpecili
primeranu Uroven bezpecnosti a chranili vase osobné udaje, ktoré spravujeme,
najma pred rizikami neimyselného alebo nezakonného znicenia, manipulacie, straty,
zmeny, neopravneného zverejnenia alebo neopravneného pristupu. Nase
bezpecnostné opatrenia sa neustale zlepSuju v sulade s technologickym vyvojom.

11. Prava pouzivatela

Ak chcete uplatnit' svoje prava, pouZite udaje uvedené v Casti Kontakt. Dbajte pritom
na to, aby ste boli jasne identifikovatelni.

11.1. Pravo na informacie a pristup k nim:

Mate pravo ziskat od nas informacie tykajuce sa spracuvania vasich osobnych udajov.
Na tento ucel si mdzete uplatnit pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré o vas
spracivame.

11.2. Pravo na opravu a vymazanie:

Mate pravo pozadovat opravu nepresnych osobnych udajov a za predpokladu, Ze su
splnené zakonné poZiadavky, doplnenie alebo vymazanie takychto udajov.

To sa nevztahuje na Udaje, ktoré su potrebné na fakturacné alebo Uctovné ucely
alebo ktoré podliehaju zakonnej lehote uchovavania. V pripade, Ze pristup k takymto
udajom nie je potrebny, ich spracovanie je obmedzené (pozri nizsie).

11.3. Obmedzenie spracuvania

Ak su splnené zakonné poZiadavky, mbzete nas poziadat o obmedzenie spracuvania
vasich udajov.

11.4. Namietka proti spracdvaniu udajov na pravnom zaklade ,,opravneného zaujmu*:

Okrem toho mate pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu vaSich osobnych
udajov, ak sa takéto spracuvanie vykonava na pravnom zaklade ,opravneného
zaujmu”. V tom pripade prestaneme spracuvat vaSe udaje, pokial v sulade so
zakonnymi poziadavkami nepreukazeme presvedcivé a legitimne dovody, ktoré
prevazuju nad vasimi pravami.

11.5. Namietka proti priamemu marketingu

Okrem toho mdZete kedykolvek namietat proti spracuvaniu vasich osobnych udajov
na ucely priameho marketingu. Radi by sme vSak zddraznili, Ze v suvislosti so sluzbou
SingleKey ID nevykonavame Ziadny priamy marketing.



11.6. Odvolanie suhlasu:

Ak ste suhlasili so spracdvanim svojich osobnych udajov, mate pravo tento suhlas
kedykolvek odvolat's uc¢innostou do buducnosti. Zakonnost akéhokolvek spracivania
vasSich udajov pred tymto odvolanim zostava nedotknuta.

11.7. Prenosnost udajov

Podla vSeobecného nariadenia o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych
udajov (GDPR), ktoré sa uplatnuje od 25. maja 2018, mate pravo pozadovat, aby sa
vSetky Udaje, ktoré ste poskytli, preniesli v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a
strojovo Citatelnom formate, alebo poZadovat - ak je to technicky mozné - aby sa
tieto Udaje preniesli tretej strane.

11.8. ZruSenie registracie:

Zmluvu o pouZzivani SingleKey ID moZete kedykolvek ukoncit' zruSenim svojej
registracie. Kliknite na tento odkaz: Mgj_profil (https://singlekey-id.com/myprofile/).
Upozorniujeme, Ze zruSenie vasej registracie ma za nasledok len vymazanie takych
udajov, pre ktoré neexistuju Ziadne zakonné lehoty na uchovavanie.

Po zruSeni registracie do SingleKey ID odoSleme aplikaciam pripojenym k SingleKey
ID Ziadost' o vymazanie udajov. Rozhodnutie o odstraneni udajov uloZzenych v
jednotlivych aplikaciach je na samotnych aplikaciach.

11.9. Pravo podat staznost dozornému organu:

Mate pravo podat staznost organu na ochranu osobnych udajov. Odvolat sa mbzete
najma na urad na ochranu osobnych udajov, ktory je prislusny podla miesta vasho
bydliska alebo podla vasej spolkovej krajiny, alebo na urad na ochranu osobnych
udajov, ktory je prislusny podla sidla nasej spolo¢nosti. Adrasa toho druhého je:

Commissioner for Data Protection and Freedom of Information of the State of
Baden-Wurttemberg

Adresa: Lautenschlagerstrasse 20, 70173 Stuttgart, Nemecko
E-mailova adresa: P.O.Box 10 29 32, 70025 Stuttgart, Nemecko
Telefén: +49 711 6155 41-0

Fax: +49 711 6155 41-15

E-mail: poststelle@Ifdi.owl.de

12. Kontakt
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Ak nas chcete kontaktovat, mbzZete sa na nas obratit na adrese uvedenej v Casti
Prevadzkovatel.

Ak chcete uplatnit svoje prava, podat navrhy alebo staznosti tykajuce sa spracivania
vasSich osobnych udajov alebo odvolat svoj suhlas, odporicame vam obratit'sa na
nasu zodpovednu osobu:

Data Protection Officer

Information Security and Privacy (C/ISP)
P.O.Box 30 02 20, 70442 Stuttgart, Nemecko
E-mail: DPO@bosch.com

13. Informacie, ktoré sa maju poskytnut dotknutym osobam v sulade s €l. 13
GDPR - Spolo¢ni prevadzkovatelia

Spolo¢nost Robert Bosch GmbH ako subjekt zodpovedny za SingleKey ID nesie spolu
s tretimi stranami zodpovednymi za aplikacie, ktoré pouZivate, spolo¢nu
zodpovednost za spracuvanie vaSich osobnych udajov v sulade s ustanoveniami
vSeobecného nariadenia o ochrane fyzickych osdb pri spracdvani osobnych udajov a
vnutrostatnymi zakonmi o ochrane osobnych udajov. V sulade s ¢l. 26 GDPR
(Spolocni prevadzkovatelia) sme sa pisomne dohodli na spolo¢nej zodpovednosti za
spracuvanie udajov. Predovsetkym sme urcili a dohodli povinnosti a zavazky
zUcastnenych stran. Podrobné informacie o jednotlivych operaciach spracivania
najdete v zasadach ochrany osobnych udajov
(https://singlekey-id.com/data-protection-notice/) spolo¢nosti Robert Bosch GmbH a
v informacnom liste o spracivani osobnych udajov, ktory je k dispozicii na adrese
Zasady ochrany osobnych udajov (https://singlekey-id.com/data-protection-notice/).
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