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Privātuma politika

1.Bosch.IO GmbH respektē jūsu privātumu

Bosch.IO GmbH jūtas pagodināts, ka esat izvēlej̄ies izmantot SingleKey ID.

Jus̄u privātuma aizsardzib̄a, apstrad̄ājot jus̄u personas datus, kā ari ̄visu

uzņem̄ējdarbības datu drošība mums ir ļoti svariḡa. SingleKey ID izmantošanas laikā

apkopotos personas datus mēs apstrādaj̄am konfidenciāli un saskaņā ar tiesību

aktos noteiktajiem standartiem.

Datu aizsardzība un informācijas drošība ir ietvertas mūsu korporativ̄aja ̄politika.̄

2. Pārzinis

Bosch.IO GmbH ir principā atbildiḡs par SingleKey ID nodrošināšanu. Šajā saistībā

Bosch.IO GmbH apkopos un apstrādās jus̄u datus, ka ̄arī nosūtīs tos uz jus̄u

izmantotajām lietotnēm pierakstīšanās vajadzībām.

Mus̄u kontaktinformācija:

Bosch.IO GmbH

Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Germany

Turklat̄ mēs apstrādājam jūsu datus saskaņa ̄ar Vispāriḡās datu aizsardzības regulas

noteikumiem un nacional̄ajiem tiesību aktiem par datu aizsardzib̄u un esam par to

atbildiḡi kopā ar personām, kuras ir atbildiḡas par jus̄u izmantotajam̄ lietotnēm.

Par SingleKey ID papildu funkciju izmantošanu, sevišķi jus̄u pamata datu

administrēšanu un jūsu lietotņu pārskata nodrošinaš̄anu atbild personas, kuras ir

atbildiḡas par jūsu izmantotajam̄ lietotnēm.

Plašāku informac̄iju par atsevišķām apstrādes operac̄ijām un jus̄u tiesībām, lūdzu,

skatiet 13. sadaļu.

3. Personas datu apkopošana, apstrad̄e un izmantošana

3.1. Principi

Personas dati ietver visu informāciju, kas saistīta ar identificētu vai identificējamu

fizisko personu. Minētais ietver vārdus, adreses, tal̄ruņa numurus, e-pasta adreses,

fotogrāfijas vai jebkādus citus datus, kas izsaka personas identitāti.



Mēs apkopojam, apstrad̄ājam un izmantojam personas datus (tostarp IP adreses)

tikai tad, ja tam ir likumīgs pamats vai ari ̄ja jūs esat piekritis šad̄ai personas datu

apstrad̄ei vai izmantošanai (piemēram, veicot reģistrac̄iju).

3.2. Apstrādes mērķi un tiesiskais pamatojums

Mēs un mūsu nozim̄ētie pakalpojumu sniedzēji apstāda ̄jus̄u personas datus tal̄āk

norādit̄ajiem apstrad̄es mērķiem. Vēlamies izcelt, ka jums ir ip̄ašas tiesib̄as iebilst

pret jebkad̄u apstrādi, juridiski pamatojoties uz “tiesisku interesi” (skatit̄ sadaļu
Lietotāja tiesib̄as):

3.3. Reģistrācija un pierakstiš̄anās, izmantojot SingleKey ID

Saskaņā ar mūsu lietošanas noteikumiem un jus̄u izmantoto lietotņu liḡumu

noteikumiem jūsu dati tiks apstrad̄āti, lai nodrošinat̄u SingleKey ID (reģistrac̄iju un

pierakstiš̄anos ar SingleKey ID). (Vispārīgie SingleKey ID lietošanas noteikumi)

Šajā noluk̄ā mēs apkoposim un apstrādāsim šad̄us datus: lietotaj̄a ID (e-pasta adrese

vai mobilā tālruņa numurs), var̄ds, uzvar̄ds, valoda, valsts un briv̄i izvel̄ēta parole.

Reģistrācijas laikā mēs reģistrēsim arī jus̄u piekrišanu mus̄u lietošanas noteikumiem

un šim datu aizsardzib̄as paziņojumam, kā arī šis̄ piekrišanas datumu un laiku.

Tiesiskais pamatojums: liḡuma izpilde (vispārīgie lietošanas noteikumi)

3.4. Jus̄u pamata datu un lietotņu par̄skatiš̄ana un administrēšana, izmantojot

SingleKey ID

Izmantojot SingleKey ID, mēs novēršam nepieciešamib̄u nepārtraukti ieiet un

administrēt pamata datus SingleKey piesleḡtajām lietotnem̄. Nākotnē jūs savā

profilā varēsiet neatkariḡi administrēt reģistrac̄ijas laikā ievadit̄os datus (e-pasta

adresi, mobilā tal̄ruņa numuru, var̄du, uzvārdu, valodu un valsti) un tādējad̄i

nodrošinat̄, ka jūsu pamata dati vienmēr ir aktual̄i. Bosch.IO GmbH šos datus

apstrad̄ā minētajam mērķim un, ja nepieciešams, koplieto tos ar SingleKey ID

pieslēgtajām lietotnēm.

Mēs arī nodrošinām visu ar jūsu SingleKey ID starpniecib̄u pieslēgto lietotņu

pārskatu.

Tiesiskais pamatojums: liḡuma izpilde

3.5. Pakalpojuma par̄traukumu pārbaude un drošības uzturēšana

Mēs apstrādājam jūsu datus, lai izpildit̄u savas juridiskās saistības attiecib̄a ̄uz datu

aizsardzību, kā ari ̄liḡumsaistib̄as.

Tiesiskais pamatojums: juridiskās saistības un liḡuma izpilde



3.6. Mūsu tiesib̄u aizsardzība

Mēs apstrādājam jūsu datus, ja esam tiesiski ieinteresēti aizsargat̄ un aizstāvēt savas

tiesības.

Tiesiskais pamatojums: tiesiskā interese

4. Žurnāla fails

Katru reizi, kad lietojat internetu, jus̄u pārlūks vai mobila ̄ierīce automātiski nosūta

konkret̄u informāciju, ko mēs uzglabājam ta ̄saucamajos žurnāla failos.

Mēs uzglabājam žurnal̄a failus tikai noluk̄ā pārbaudīt pakalpojumu pārtraukumus un

uzturēt drošību (piemēram, lai izmeklētu kīberuzbrukumus). Šie žurnāla faili tiek

uzglabāti īsu laiku, pēc tam tie tiek izdzēsti. Žurnal̄a faili, ko nepieciešams saglabāt

pierādij̄umu vajadzib̄am̄, tiek izslēgti no dzēšanas lid̄z brīdim, kad tiek atrisinat̄s

attieciḡais starpgadij̄ums. Noteiktos gadij̄umos tos var nodot izmeklēšanas

iestad̄ēm.

Konkrēti, žurnal̄a failos tiek saglabāta šāda informācija:

Tās gala ieric̄es IP adrese (interneta protokola adrese), ko izmanto, lai piekļūtu

SingleKey ID

Tās tīmekļa vietnes interneta adrese, no kuras veikta piekļuve tiešsaistes

piedav̄aj̄umam (tā sauktais izcelsmes URL jeb novirzit̄āja URL)

Pakalpojuma sniedzēja nosaukums, ar ka ̄starpniecib̄u tiek veikta piekļuve

tiešsaistes piedāvaj̄umam

Failu nosaukumi vai informācija, kurai piekļūts

Datu izgūšanas datums un laiks, ka ̄ari ̄ilgums

Pārsūtīto datu apjoms

Operētājsistem̄a un informācija par izmantoto interneta pārlūku, tostarp

uzstādit̄ie pielikumi (piemēram, Flash Player)

HTTP statusa kods (piemēram, “Pieprasījums veiksmīgs” vai “Fails nav atrasts”)

5. Ber̄ni

Lai reģistrētos SingleKey ID, jums jābut̄ pilngadiḡam.

6. Datu pārsut̄īšana

6.1. Datu pārsūtīšana citiem pārziņiem (vispāriḡi)



Jus̄u personas dati tiks pārsūtit̄i citiem uzņem̄umiem tikai tāda ̄apmer̄ā, kas

nepieciešams attieciḡajam mērķim, un tikai tad, ja šad̄ai par̄sut̄īšanai būs skaidrs

pamatojums.

Turklat̄ datus var pārsut̄īt citiem pārziņiem, ja šādu mus̄u pienak̄umu nosaka tiesību

akti vai tiesu rīkojumi vai ari ̄ja mums vai trešajai personai ir tiesiska interese datu

pārsut̄iš̄anā.

Informācija par tiesisku interesi ir atrodama sadaļā Apstrādes mērķi un tiesiskais

pamatojums. Ja dati tiek pārsut̄īti trešajām pusem̄, pamatojoties uz tiesisku interesi,

tas ir paskaidrots šaja ̄paziņojumā par datu aizsardzību.

6.2. Datu pārsūtīšana citiem uzņēmumiem nolūka ̄pierakstīties SingleKey ID

Ja vēlaties izmantot SingleKey ID, lai pierakstit̄os citu uzņēmumu (“pakalpojumu

sniedzej̄u”) lietotnēs, tas tiek darit̄s, izmantojot mūsu nodrošināto pierakstīšanas̄

ekrānu. Pēc tam, kad esam pārliecinājušies, ka jūs esat reģistrējies SingleKey ID, mēs

apstiprināsim jus̄u atļauju pie attieciḡā pakalpojumu sniedzēja un sniegsim tam

nepieciešamos datus, lai ļautu jums pierakstit̄ies un tādējādi izmantot konkrētu

lietotni. Šie dati ir jus̄u e-pasta adrese, var̄ds, uzvar̄ds, valoda, valsts un jus̄u

SingleKey ID. Jus̄u parole netiks izpausta.

6.3. Datu pārsūtīšana citiem uzņēmumiem, lai nodrošinat̄u par̄skatu un ļautu

administrēt jūsu pamata datus un lietotnes, izmantojot SingleKey ID

Nākotnē jus̄ pats varēsiet administrēt savus pamata datus, izmantojot Single Key ID,

un saņemt pārskatu par visām SingleKey ID pieslēgtajam̄ lietotnēm. Ši ̄funkcija ir

pieejama vienmēr.

Jebkad̄i jūsu pamata datu atjauninājumi tiks nosut̄it̄i SingleKey ID pieslēgtajām

lietotnēm. Šos datus izmanto tikai lietotnes, kas paredzētas noteiktiem mer̄ķiem.

Šajā saistībā pakalpojumi vai uzņēmumi mums nenosūtīs nekādus personas datus.

Šie dati tiek saglabāti pašā pakalpojuma.̄

6.4. Pakalpojumu sniedzēji (vispārīgi)

Mēs ārej̄iem pakalpojumu sniedzējiem pasūtam̄ uzdevumus, piemēram, pārdošanu

un mar̄ketingu, līgumu pārvaldību, programmeš̄anu, datu mitinaš̄anu un palid̄zības

lin̄ijas pakalpojumus Mēs esam rup̄iḡi izvēlējušies šos pakalpojumu sniedzējus, un

mēs tos nepārtraukti uzraugām, sevišķi attiecībā uz to uzglabāto datu apstrādi un

aizsardzību. Mēs visiem pakalpojumu sniedzej̄iem uzliekam par pienak̄umu uzturēt

konfidencialitāti un ievērot tiesību aktu noteikumus. Pakalpojumu sniedzēji var but̄

ari ̄citi Bosch Group uzņēmumi.

6.5. Pārsūtīšana saņēmējiem ārpus EEZ



Mēs personas datus pārsut̄ām ari ̄saņēmej̄iem ārpus EEZ, ta ̄sauktajas̄ trešajās

valstīs. Šad̄os gadījumos mēs pirms par̄sut̄iš̄anas nodrošinām, ka datu saņēmējs

nodrošina atbilstošu datu aizsardzības lim̄eni (piemer̄am, pamatojoties uz ES

Komisijas lēmumu par atbilstību attiecība ̄uz konkrēto valsti vai saņēmēja piekrišanu

tā sauktajām ES standarta Eiropas Savienib̄as liḡuma klauzulām) vai arī kā esat

sniedzis piekrišanu šādu datu pārsut̄īšanai.

Jums ir tiesib̄as saņemt par̄skatu par trešo valstu saņem̄ējiem un ip̄aši saskaņotu

noteikumu kopiju, kas nodrošina atbilstošu datu aizsardzib̄as lim̄eni. Šajā nolūkā,

lud̄zu, ievērojiet sadaļā Kontaktinformācija sniegtās norad̄es.

7. Uzglabāšanas ilgums; izgūšanas periodi

Mēs uzglabājam jus̄u datus tik ilgi, cik nepieciešams, lai nodrošinātu mūsu

tiešsaistes piedāvaj̄umu un ar to saistit̄os pakalpojumus, vai ari ̄tik ilgi, cik esam

tiesiski ieinteresēti šādu datu uzglabāšana ̄(piemer̄am, pēc mus̄u liḡumsaistību

izpildes mums joprojām var but̄ tiesiska interese pasta mārketinga jomā). Visos

pārej̄os gadij̄umos – sevišķi tad, kad atceļat savu reģistrāciju SingleKey – mēs

dzēsis̄im visus personas datus, izņemot datus, kas mums ir jāsaglabā, lai izpildītu

mus̄u juridiskās saistības (piemēram, saistib̄a ̄ar nodokļu un komerckodeksā

noteiktos uzglabāšanas termiņus mums noteiktu laika periodu ir jāsaglabā

dokumenti, piemēram, līgumi un rēķini).

8. Sīkdatņu izmantošana

Saistib̄a ̄ar mus̄u tiešsaistes pakalpojuma nodrošinaš̄anu var tikt izmantoti sik̄datņu

un izsekošanas mehan̄ismi.

Sik̄datnes ir nelieli teksta faili, ko var uzglabat̄ jūsu ierīcē, apmeklej̄ot mūsu

tiešsaistes pakalpojumu.

Izsekošana ir iespējama, izmantojot dažādas tehnoloģijas. Konkret̄i, mēs

apstrad̄ājam informāciju, izmantojot pikseļu tehnoloģiju un/vai žurnal̄a failu analīzes

laikā.

8.1. Kategorijas

Mēs nodalām SingleKey ID tehniskajai darbib̄ai nepieciešamās sīkdatnes un

sik̄datnes un izsekošanas mehānismus, kas nav nepieciešami SingleKey ID

tehniskajai darbībai.

Kopumā SingleKey ID var izmantot bez sik̄datnēm, kas nav paredzētas tehniskiem

mērķiem.

8.2. Tehniski nepieciešamas sik̄datnes



Ar tehniski nepieciešamām sīkdatnēm mēs domājam sik̄datnes, bez kuram̄ tehniska

SingleKey ID nodrošināšana nav iespējama. Tas̄ ietver sik̄datnes, kuras̄ tiek uzglabat̄i

dati, lai nodrošinat̄u plūstošu video un audio satura reprodukciju.

Šad̄as sīkdatnes tiks izdzēstas pēc jus̄u apmeklējuma beigām.

Mus̄u izmantotas̄ sik̄datnes kalpo, lai noteiktu mūsu lietotājus vai viņu

autentiskumu, un tās ir no tehniskai darbībai nepieciešamo sik̄datņu kategorijas.

8.3. Sik̄datnes un izsekošanas mehānismi, kas nav tehniski nepieciešami

Mēs šad̄as sīkdatnes un izsekošanas mehānismus izmantojam tikai tad, ja jūs

iepriekš esat piekritis to izmantošanai.

9. Ārej̄ās saites

Mus̄u tiešsaistes piedāvaj̄ums var ietvert saites uz trešo personu (t.i., ar mums

nesaistit̄o pakalpojumu sniedzēju) interneta lapam̄. Pēc nospiešanas uz šādas saites

mēs vairs nekontrolējam nekādu personas datu – piemēram, vietnes, kura ̄atrodas

saite, IP adreses vai URL – kas pēc nospiešanas uz saites tiek par̄sūtīti trešajai

personai, apkopošanu, apstrādi un izmantošanu. Tas ir tādeļ̄, ka trešo personu rīcib̄u

mēs nevaram kontrolēt. Tad̄ēļ mēs neuzņemamies atbildību par šad̄u personas datu

apstrad̄i, ko veic trešās personas.

10. Drošib̄a

Mus̄u darbiniekiem un uzņēmumiem, kuri nodrošina pakalpojumus mus̄u vārda,̄ ir

pienākums nodrošināt konfidenciāli un ievērot spēkā esošo tiesību aktu par datu

aizsardzību noteikumus.

Mēs izmantojam visus nepieciešamos tehniskos un organizatoriskos pasak̄umus, lai

nodrošinat̄u atbilstošu drošības līmeni un aizsargātu mus̄u administrētos jus̄u

personas datus, sevišķi pret nejaušas vai nelikumīgas iznic̄ināšanas, manipulācijas,

zaudēšanas, par̄veidošanas, neatļautas izpaušanas vai neatļautas piekļuves riskiem.

Mus̄u drošib̄as pasākumi tiek nepārtraukti uzlaboti atbilstoši tehnoloģiskajai

attis̄tib̄ai.

11. Lietotāja tiesības

Lai aizstāvētu savas tiesib̄as, lūdzu, izmantojiet sadaļā Kontaktinformac̄ija sniegtos

datus. To darot, lūdzu, pārliecinieties, ka jūs iespējams skaidri identificēt.

11.1. Tiesības uz informāciju un piekļuvi:

Jums ir tiesib̄as saņemt no mums informāciju par jūsu personas datu apstrādi. Šim

noluk̄am jūs varat aizstāvēt tiesības piekļut̄ personas datiem, ko mēs par jums

apstrad̄ājam.



11.2. Tiesības veikt labojumus un dzēst:

Jums ir tiesib̄as pieprasit̄ labot neprecīzus personas datus un – ar nosacij̄umus, ka ir

izpildītas tiesib̄u aktos noteiktās prasib̄as – tos papildinat̄ vai izdzēst.

Tas neattiecas uz datiem, kas nepieciešami rēķinu izrakstīšanai vai grāmatvedības

uzskaitei vai uz kuriem attiecas tiesību aktos noteiktais uzglabāšanas periods.

Gadij̄umā, ja piekļuve šad̄iem datiem nav pieprasīta, to apstrad̄e ir ierobežota).

11.3. Apstrādes ierobežojumi

Ar nosacij̄umu, ka tiek ievērotas tiesību aktos noteiktās prasības, jus̄ varat mums

pieprasit̄ ierobežot jūsu datu apstrad̄i.

11.4. Iebildumi pret datu apstrādi, juridiski pamatojoties uz “tiesisku interesi”:

Papildus jums ir tiesības jebkurā brid̄ī iebilst pret savu personas datu apstrādi, ja

šad̄a apstrāde tiek veikta, juridiski pamatojoties uz “tiesisku interesi”. Šāda ̄gadij̄umā

mēs pārtrauksim jus̄u datu apstrādi, ja vien saskaņā ar juridiskajam̄ prasib̄am̄

nespes̄im pierādīt, ka pastav̄ nepārvarams un tiesisks pamatojums, kas ir augstāks

par jūsu tiesībām.

11.5. Iebildums pret tiešo mārketingu

Turklat̄ jūs jebkurā brīdi ̄varat iebilst pret savu personas datu apstrādi tiešā

mārketinga noluk̄ā. Taču mēs vēlamies norad̄īt, ka mēs neveicam nekad̄as tiešā

mārketinga aktivitat̄es saistībā ar SingleKey ID.

11.6. Piekrišanas atsaukšana:

Ja esat piekritis savu datu apstrādei, jums ir tiesības jebkura ̄brīdi ̄savu piekrišanu

atsaukt attiecib̄ā uz tālākām darbībām. Jebkādas jūsu datu apstrad̄es tiesiskums

pirms šīs atcelšanas netiek ietekmēt.

11.7. Datu pārnesamība

Saskaņā ar Vispārīgo datu aizsardzības regulu (VDAR), kas ir spek̄a ̄no 2018. gada 25.

maija, jums joprojām ir tiesib̄as pieprasīt, lai jebkādi jūsu sniegtie dati tiktu jums

pārsut̄it̄i strukturēta,̄ vispārīgi izmantotā un mašin̄lasāma ̄formāta,̄ vai ari ̄pieprasīt,

ja vien tas tehniski iespējams, lai šādi dati tiktu par̄sūtīti trešajai personai.

11.8. Jus̄u reģistrācijas atcelšana:

Jus̄ varat jebkura ̄brid̄ī izbeigt savu SingleKey ID lietotāja līgumu, atceļot savu

reģistrāciju. Lud̄zu, nospiediet uz tālak̄ dotās saites: Mans profils

(https://singlekey-id.com/myprofile/). Lud̄zu,ievērojiet, ka jūsu reģistrācijas

atcelšanas gadījumā tiks izdzēsti tikai tad̄i dati, kuriem nav likumā noteiktu

uzglabāšanas periodu.

https://singlekey-id.com/myprofile/
https://singlekey-id.com/myprofile/
https://singlekey-id.com/myprofile/
https://singlekey-id.com/myprofile/


Pēc jūsu SingleKey ID reģistrācijas atcelšanas jūsu ar SingleKey ID sasaistītajām

lietotnēm tiek nosūtīts datu dzēšanas pieprasījums. Lēmums, vai izdzēst atsevišķās

lietotnēs saglabātos datus, ir jāpieņem pašām lietotnem̄.

11.9. Tiesības iesniegt sūdzib̄u uzraudzības iestādei:

Jums ir tiesib̄as iesniegt sud̄zib̄u datu aizsardzības iestad̄ei. Konkrēti, jūs varat

iesniegt sud̄zību par jūsu dzīves vietas vai federālas̄ zemes atbildīgajai datu

aizsardzības iestādei, vai par jūsu uzņēmuma atrašanās vietu atbildīgajai datu

aizsardzības iestādei. Pēdējā ir:

Bādenes-Virtembergas federal̄ās zemes datu aizsardzības un informac̄ijas briv̄ib̄as

komisar̄s

Adrese: Königstrasse 10a, 70173 Stuttgart, Germany

Pasta adrese: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, Germany

Tālrunis: +49 711 6155 41-0

Fakss: +49 711 6155 41-15

E-pasts: poststelle@lfdi.bwl.de

12. Kontaktinformācija

Ja vēlaties sazināties ar mums, varat to izdarīt, izmantojot sadaļā Par̄zinis norādit̄o

adresi.

Lai aizstāvētu savas tiesib̄as, sniegtu ieteikumus vai sūdzib̄as par jus̄u personas datu

apstrad̄i vai atsauktu piekrišanu, iesakām sazināties ar mūsu datu aizsardzib̄as

special̄istu:

Datu aizsardzības special̄ists

Information Security and Privacy (C/ISP)

Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart, Germany

E-pasts: DPO@bosch.com

13. Datu subjektiem sniedzamā informācija saskaņa ̄ar VDAR 13. pantu –

Kopej̄ie pārziņi

Ka ̄persona, kas ir atbildiḡa par SingleKey ID, Bosch.IO GmbH kopā ar citam̄ par jus̄u

izmantotajām lietotnēm atbildiḡajām trešajām personām, ir kopēji atbildiḡa par jūsu

datu apstrādi saskaņā ar Vispāriḡas̄ datu aizsardzib̄as regulas noteikumiem un

nacionālajiem tiesību aktiem par datu aizsardzību. Saskaņa ̄ar VDAR 26. pantu

(Kopējie pārziņi) mēs esam rakstiski vienojušies būt kopēji atbildiḡi par datu



apstrad̄i. Konkrēti, esam noteikuši un vienojušies par iesaistīto pušu saistib̄ām un

atbildib̄u. Sik̄āku informac̄iju par atsevišķām apstrādes darbib̄am̄, lud̄zu, skatiet

Bosch.IO GmbH paziņojuma ̄par datu aizsardzib̄u

(https://singlekey-id.com/data-protection-notice/) un informācijas lapā par datu

apstrad̄i, kas pieejami Datu aizsardzib̄as politika

(https://singlekey-id.com/data-protection-notice/).
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